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PRESENTAZIONE

La quarta edizione de “I flussi turistici nel Veneto” appare rinnovata sia nella veste grafica che
nei contenuti e si pone quale utile strumento conoscitivo, a disposizione di studiosi ed operato-
ri,  per fornire elementi di analisi del comparto al fine di una migliore comprensione dei feno-
meni economico-sociali collegati.

Quello del turismo risulta infatti essere uno dei settori più vivaci ed importanti dell’economia
veneta, in cui maggiormente si esprime, ad ogni livello, lo spirito di imprenditorialità dei nostri
cittadini. E’ di tutta evidenza, poi, la funzione di valorizzazione e conservazione del territorio
che questa attività svolge e che può essere ottimizzata solo con interventi regolatori oculati e di
ampio respiro.

La normativa in materia, di competenza regionale, è stata riordinata con l’approvazione del
testo unico delle leggi regionali sul turismo, L.R. n. 109 del 8/11/2002, nella cui applicazione,
però, è fondamentale considerare l’effettiva evoluzione dei fenomeni. La corretta interpreta-
zione del suo contenuto diventa, allora, uno strumento necessario al governo del turismo vene-
to e per una valida programmazione di settore.

Ancor più significativo ne appare il contributo conoscitivo, considerando il ruolo che la “stati-
stica” assume nell’attuale processo di decentramento amministrativo, attuato in ambito regio-
nale con la legge n.11 del 13 aprile 2001, determinante per il supporto che essa fornisce alle
attività decisionali e di governo, attraverso una fondamentale attenzione all’evolversi delle
informazioni e alla loro integrazione.
Il formato della pubblicazione, cartaceo e informatico, permette un utilizzo immediato ed innova-
tivo dei dati, fruibile da quanti volessero o avessero necessità di approfondire singole tematiche.  

On. Dott. Giancarlo Galan
Presidente della

Regione del Veneto
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INTRODUZIONE

La pubblicazione “I flussi turistici nel Veneto”, giunta alla sua quarta edizione costituisce uno
degli elementi importanti di cui si compone il sistema di ritorno delle informazioni agli opera-
tori del settore turistico veneto e a tutte le persone che sono interessate allo studio di questo
importante fenomeno.

Gli investimenti effettuati nel potenziamento delle tecnologie di trasmissione delle informazio-
ni migliorano di anno in anno la precisione dei dati raccolti; la collaborazione degli Enti e l’im-
pegno delle imprese turistiche, alberghiere ed extralberghiere, consentono di alimentare corret-
tamente tutto il complesso sistema.

Il lavoro è frutto di una valida collaborazione tra la Direzione Turismo e l’Unità di Progetto
Statistica, che insieme provvedono anche alla gestione dei flussi informativi, dalla raccolta allo
scambio dei dati tra Province, Regione e Amministrazioni di livello centrale.   

L’elaborazione dei dati, il cui risultato è sintetizzato nel presente volume, è inoltre funzionale
alla raccolta delle informazioni a livello nazionale e comunitario, in quanto rientra nelle attivi-
tà del SISTAN, il Sistema Statistico Nazionale che comprende gli Uffici di statistica dello Stato,
delle Regioni e degli Enti Locali al fine di fornire l'informazione statistica ufficiale al Paese e
agli organismi internazionali.

E' gradita l’occasione per ricordare il lavoro e l’impegno di tutti coloro che in questi anni hanno
puntualmente notificato gli arrivi turistici nella nostra regione, hanno permesso la raccolta dei
dati e hanno collaborato alla gestione di questi  flussi informativi.

L’Assessore al Turismo 
Economia Montana e Foreste 

Programmi Comunitari e per le specificità 
della Provincia di Belluno

Floriano Pra

L’Assessore alle Politiche 
dell’Occupazione, della Formazione, 

dell’Organizzazione e delle Autonomie Locali

Raffaele Grazia
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PREMESSA

Il presente lavoro nasce con l’obiettivo di assolvere la funzione di raccolta e diffusione delle
più importanti informazioni riguardanti il fenomeno turistico nella regione Veneto per fornire
sempre più elementi di valutazione agli operatori del settore, associazioni professionali, ricer-
catori e privati cittadini. 
I contenuti riguardano la consistenza degli esercizi ricettivi che determinano la capacità di
offerta della regione e i flussi turistici suddivisi per ambito territoriale di destinazione, che nel
caso del Veneto sono le sette province, i cinque comprensori turistici e i quattordici Sistemi
Turistici Locali. 

Tale lavoro si colloca all’interno della produzione di statistiche sul turismo già diffuse dalla
Regione Veneto e si propone di allargare il patrimonio informativo esistente. 
La pubblicazione analizza in particolare il flusso turistico nel Veneto nel 2002 confrontandolo
soprattutto con il 2001 e fornendo per alcuni dati di insieme i confronti temporali degli ultimi
sei anni ed è corredata da un CD in cui sono contenute numerose elaborazioni statistiche tabel-
lari, grafiche e cartografiche di dettaglio dei due anni 2001 e 2002. La principale novità rispet-
to ad altri elaborati sul settore consiste nell’analizzare in particolare il turista italiano: se infat-
ti, attualmente, si trovano molte notizie sul turista straniero, poco si conosce sulla natura e la
tipologia del turismo nazionale. Si è cercato, quindi, di sfruttare l’informazione, rilevata dagli
esercenti, sulla provincia di origine del cliente per focalizzare l’attenzione proprio sui turisti di
provenienza italiana.

I dati oggetto dell’elaborazione provengono dalle rilevazioni statistiche “Consistenza degli
esercizi per comune” e “Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi”, previste dal Programma
Statistico Nazionale e regolate dalla Direttiva 95/57/CE del 23/11/95 e dalle  circolari applica-
tive dell’ISTAT (n° 7 del 18/1/85, n°8 dell’11/1/86, n°11 del 2/2/89, n°45 del 16/12/96, n°12
del 13/5/98, n°3 del 16/2/01, n°57 e 58 del 18/12/02). La legge del 29 marzo 2001 n°135 in
merito alla “riforma sulla legislazione nazionale del turismo” e il DPCM del 13 settembre 2002
sul “recepimento dell’accordo tra Stato, le Regioni e le Province autonome sui principi per
l’armonizzazione, la valorizzazione e lo sviluppo del sistema turistico” hanno di recente ridefi-
nito i contenuti della preesistente legge quadro n°217/83 e costituiscono i riferimenti normati-
vi nazionali attualmente vigenti. 

La Regione Veneto con la L.R. n°13/94 ha iniziato il processo di riordino delle funzioni ammi-
nistrative in materia di informazione, accoglienza e promozione turistica locale; il percorso è
continuato con l’emanazione di ulteriore normativa nel corso degli anni fino ad arrivare alla
recente legge regionale del Veneto n°33 del 4 novembre 2002 “Testo unico delle leggi regiona-
li in materia di turismo” in cui sono anche stabilite le tipologie ed i criteri per la classificazio-
ne di tutte le strutture ricettive alberghiere e complementari della regione.
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La legge regionale n°11 del 13 aprile 2991 “Conferimento di funzioni e compiti amministrati-
vi alle autonomie locali in attuazione del D.Lgs. 31 marzo 1998, n°112” ha modificato radical-
mente l’organizzazione del settore trasferendo alle province ed ai comuni numerose funzioni:
sulla base di questo dal 1° gennaio del 2002 la “rilevazione e trasmissione dei dati statistici rela-
tivi al territorio di competenza” è stata trasferita alle province. 

L’organizzazione dei flussi delle indagini derivata dall’applicazione della L.R. 11/01 e dalle
leggi regionali di settore poi confluite nella vigente L.R. 33/02 hanno richiesto la necessità di
rivedere la procedura informatica, ormai datata, che fino al 2001 veniva utilizzata per la gestio-
ne di questo ingente patrimonio informativo.
E’ stato quindi creato il nuovo TURISTAT basata sulla trasmissione protetta dei dati via Web:
più punti di data entry provinciali alimentano un’unica grande banca dati regionale integrata del
settore turismo.
Questo “sistema”, che ancor oggi si sta perfezionando, ha reso possibili notevoli recuperi in ter-
mini di tempo e soprattutto, con l’introduzione di ulteriori e più raffinati controlli, aumentato la
qualità dei dati.
Una sola precisazione riguarda l’ammontare della consistenza delle strutture ricettive per la
quale il 2002 ha rappresentato un anno di crisi in quanto dalla fine del 2001 è iniziata l’onero-
sa attività, da parte delle province, di classificazione di tutte le strutture complementari che
segue nel tempo la già operativa classificazione delle strutture alberghiere. Quindi soprattutto
nel confrontare il 2002 con degli anni precedenti deve essere tenuto presente che il calo evi-
denziato nella consistenza delle strutture extralberghiere nella categoria “alloggi privati”,  par-
zialmente recuperato dalla categoria “altri esercizi” è in realtà dovuto a questo processo di clas-
sificazione e di revisione che si sta progressivamente completando nel tempo.
Inoltre nel 2002, a causa di un non completo adeguamento alla nuova procedura informatica di
gestione, i dati relativi al territorio del sistema locale turistico di Padova sono da considerarsi
provvisori.

Considerando quindi le fonti normative vigenti, l’organizzazione delle competenze in materia
di turismo e il relativo sistema informativo nel 2002, anno a cui fanno riferimento i dati, que-
sto volume tiene conto di tre aspetti principali:

1. L’organizzazione del Veneto in 14 Sistemi Turistici Locali:  

• S.T.L. N. 1 - DOLOMITI: CORTINA, AGORDINO, ZOLDO, VAL BOITE, CADORE,
COMELICO e SAPPADA

• S.T.L. N. 2 - BELLUNO, FELTRE e ALPAGO 

• S.T.L. N. 3 - TREVISO 

• S.T.L. N. 4 - BIBIONE e CAORLE 

• S.T.L. N. 5 - JESOLO ed ERACLEA

• S.T.L. N. 6 - VENEZIA

• S.T.L. N. 7 - CHIOGGIA

• S.T.L. N. 8 - PADOVA

• S.T.L. N. 9 - TERME EUGANEE 
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S.T.L. N. 10 - VICENZA

• S.T.L. N. 11 - ALTOPIANO DI ASIAGO 

• S.T.L. N. 12 - GARDA

• S.T.L. N. 13 - VERONA

• S.T.L. N. 14 - ROVIGO 

2. L’intero territorio regionale è stato definito turisticamente rilevante ed i Comuni sono stati
classificati rispetto ad una tipologia di offerta omogenea nei seguenti cinque comprensori:

• Mare

• Città d’arte

• Lago

• Montagna

• Terme

3. Le strutture ricettive che fanno parte del sistema di rilevazione del flusso turistico veneto
sono:

• Strutture alberghiere che in Veneto comprendono alberghi, hotel, villaggi albergo, residen-
ze turistiche alberghiere, residenze d’epoca alberghiere. 

• Strutture extra-alberghiere comprendenti camere, case e appartamenti per vacanze  (affit-
ta camere appartamenti, attività ricettive in esercizi di ristorazione, unità abitative ammobi-
liate ad uso turistico, residence, country-house), campeggi e villaggi turistici (villaggi turi-
stici, campeggi, campeggi-villaggio, campeggi di transito, campeggi-centri vacanze), allog-
gi agroturistici, altre strutture ricettive (case per ferie, case per ferie-centri vacanze per ragaz-
zi (colonie), ostelli per la gioventù, case religiose di ospitalità, centri soggiorno-studi, fore-
sterie per turisti, rifugi alpini, rifugi sociali d’alta montagna/escursionistici, bed and break-
fast, altri esercizi non contemplati).

Note metodologiche

L’analisi è stata svolta considerando gli ESERCIZI ALBERGHIERI distinti per categoria e
raggruppando le STRUTTURE COMPLEMENTARI nei gruppi: campeggi e villaggi turisti-
ci, alloggi agro-turistici, alloggi privati e altri esercizi per mettere in risalto i tipi di esercizi più
rilevanti. 
Per ALLOGGI PRIVATI, con riferimento alla classificazione data sopra, si intendono came-
re, case e appartamenti per vacanze e camere, case e appartamenti dati in locazione temporanea
a turisti da privati. 
Gli ALTRI ESERCIZI sono tutte le “altre strutture” sopra elencate, ossia case per ferie, case
per ferie-centri vacanze per ragazzi (colonie), ostelli per la gioventù, case religiose di ospitali-
tà, centri soggiorno-studi, foresterie per turisti, rifugi alpini, ….

Per quanto riguarda il movimento costituiscono oggetto della rilevazione gli arrivi, le presen-
ze, la provenienza e la permanenza.
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Per ARRIVO si intende ogni volta che un cliente prende alloggio nell’esercizio (il turista che
nel corso del viaggio fa più tappe in diverse strutture dà luogo a più arrivi). 
Le PRESENZE sono il numero di notti trascorse consecutivamente dal cliente nella stessa
struttura ricettiva. 
La PROVENIENZA è espressa dalla provincia italiana o dalla nazione straniera in cui il clien-
te risiede; quest’ultima indicazione è disponibile sia per il comparto alberghiero sia per quello
extralberghiero. 
La PERMANENZA MEDIA è ottenuta dividendo le presenze di un certo aggregato di turisti
(per ambito, per categoria, ecc.) per gli arrivi; essa rappresenta quindi il numero medio di gior-
nate che gli individui di quell’aggregato hanno trascorso in una data struttura.

La disaggregazione territoriale massima è il territorio comunale, in quanto STL e comprensori
sono risultanti da aggregazioni di comuni. Si sottolinea che, ai sensi del D.Lvo 322/89, non è
pubblicabile il movimento turistico dei comuni che hanno meno di tre esercizi ricettivi poiché,
nel rispetto del segreto statistico, i relativi dati di flusso possono essere diffusi solo in forma
aggregata.

Gli indicatori statistici che sono, a differenza dei valori assoluti, dei rapporti tra quantità sono
stati cosi costruiti:

L’INDICE DI UTILIZZAZIONE di una struttura alberghiera, è una misura che rappresenta
la probabilità che ha il generico letto di una struttura di essere occupato da un cliente durante il
periodo considerato. Il massimo teorico è ottenibile in vari modi: si può infatti moltiplicare il
numero dei letti per i giorni del periodo (utilizzo lordo), metodo adottato in questa pubblica-
zione, ma si potrebbe anche moltiplicare gli stessi per il numero di giornate di apertura dichia-
rate dal conduttore dell’esercizio (utilizzo netto). Per poter dar luogo a statistiche affidabili si è
scelto di calcolare gli indici di utilizzazione lorda considerando soltanto il movimento alber-
ghiero, in quanto è un dato maggiormente attendibile. 
L’indice di utilizzazione lorda di una struttura alberghiera, qui moltiplicato per cento per como-
dità di lettura, è il rapporto tra i risultati, in termini di presenze, effettivamente conseguiti da
quella struttura in un determinato periodo e le sue potenzialità massime teoriche che si otten-
gono moltiplicando i letti per i giorni del periodo considerato (anno, mese). 
La sua formula è:
Indice di utilizzazione lorda = (presenze/(posti letto*giorni))*100.

Il TASSO DI RICETTIVITA’ rappresenta la potenzialità turistica di un’area relativamente
alle altre risorse economiche. Esso è ottenuto dividendo il numero dei letti presenti in tutti gli
esercizi ricettivi, per gli abitanti della stessa area. 
La sua formula è:
Tasso di ricettività = posti letto/popolazione.

Il TASSO DI TURISTICITA’ rappresenta l’effettivo peso del turismo rispetto alle dimensio-
ni della zona. Esso, moltiplicato per mille per comodità di lettura, è ottenuto dividendo il nume-
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ro medio di turisti (ossia il rapporto tra presenze e numero di giorni del periodo considerato)
negli esercizi ricettivi per gli abitanti della stessa area. La sua formula è:
Tasso di turisticità = ((presenze/giorni)/popolazione)*1000.

L’INDICE DI QUALITA’ DELLE STRUTTURE ALBERGHIERE segnala la presenza di
tipo di offerta medio-alta o di bassa categoria. Esso è calcolato in due modi: sia come rapporto
tra numero di esercizi di categoria superiore alle tre stelle e quelli di categoria inferiore (1) che
come rapporto tra numero di posti letto negli esercizi di categoria superiore alle tre stelle e quel-
li di categoria inferiore (2). Le sue formule sono:
Indice di qualità delle strutture alberghiere = 
= n° alberghi 3, 4, 5 stelle/n° alberghi 1, 2 stelle (1) 
= posti letto alberghi 3, 4, 5 stelle/posti letto alberghi 1, 2 stelle (2)

Contenuti

In seguito a una rivisitazione del quadro generale, dovuto alla legge di riordino delle funzioni
in materia di turismo, spettacolo e sport (L. 203 del 30 maggio 1995), alla necessità di adeguarsi
alle direttive comunitarie e di ampliare il sistema informativo sul turismo, l’ISTAT, con circo-
lare n. 45 del 16 dicembre 1996, dispone di rilevare, a partire dal 1997, anche la regione di pro-
venienza del turista italiano. La Regione Veneto ha deciso di seguire questa linea rilevando
anche la provincia di provenienza per avere un’informazione più dettagliata e utile per la rea-
lizzazione di nuove politiche nel settore turistico.

Il contenuto statistico della presente pubblicazione è piuttosto consistente, e per dare una visione
dettagliata del fenomeno, si è scelto di riportare i dati delle tabelle a livelli sempre più spinti.

La pubblicazione fornisce un quadro d’insieme delle variabili soffermandosi, in particolare, a
descrivere la situazione più recente, mentre nel CD allegato i dati di dettaglio sono suddivisi in
sette capitoli: 

• Capitolo 1: sintetizza le informazioni sulla consistenza degli esercizi ricettivi in Veneto det-
tagliando il numero di strutture, camere, posti letto e bagni sia del comparto alberghiero che
di quello extralberghiero;

• Capitolo 2: presenta qualche tabella sul movimento complessivo in Veneto di italiani e stra-
nieri, di seguito viene proposta una panoramica sui flussi turistici provenienti dalle altre
regioni e province d’Italia distinti rispetto la scelta del tipo di struttura ricettiva;

• Capitolo 3: mostra il movimento dei turisti italiani all’interno dei cinque comprensori vene-
ti di offerta turistica: città d’arte, mare, monti, lago e terme;

• Capitolo 4: descrive il movimento dei turisti italiani nei 14 Sistemi Turistici Locali
veneti;

• Capitolo 5: presenta il movimento dei turisti italiani nelle sette province del Veneto;

• Capitolo 6: riporta i flussi turistici sia italiani che stranieri verso i singoli Comuni;

• Capitolo 7: rappresenta un focus sulla provincia e città di Venezia.
In appendice è riportata la tavola dei Comuni del Veneto suddivisi per Sistema Turistico Locale
e per comprensorio turistico.
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1. IL VENETO IN ITALIA E IN EUROPA

Da sempre il turismo del Veneto riveste un’importanza fondamentale a livello nazionale: è la
prima regione italiana in termini di flusso turistico sia per il 2001 che per il 2002.
In quest’ultimo anno, nonostante la flessione del flusso verificatasi rispetto al 2001 che sarà più
avanti oggetto di specifica analisi, il Veneto rappresenta il 14,3% degli arrivi di turisti in Italia
e il 16% delle presenze e precede nella graduatoria nazionale la Toscana, l’Emilia-Romagna e
il Lazio, distaccando di molto tutte le altre regioni.
Tale supremazia è attribuita soprattutto al turismo d’oltralpe infatti mentre il turismo nazionale
è, in termini di consistenza, vicino a quello delle regioni sopraccitate, gli arrivi e le presenze di
turisti stranieri sono stati il 20% e il 22% di tutta la nazione. 
La permanenza media totale dei turisti nella nostra regione è di 4,7 giorni, superiore a quella
nazionale pari 4,3 giorni;  gli italiani soggiornano in media in Veneto 5,1 giorni e gli stranieri
4,5 giorni anche qui l’indicatore risulta più alto della media nazionale.

15

Fig. 1.1 - Presenze turistiche nelle regioni italiane - Anno 2002*
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* Dati provvisori

Fonte: Elaborazione Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Istat - Regione Veneto



Si passa ora ad illustrare la collocazione del Veneto all’interno dell’Unione Europea confron-
tandolo con il totale degli stati membri, ma soprattutto effettuando un benchmarking, ossia una
comparazione tra la nostra regione ed altre regioni italiane e straniere considerate sue “compe-
titor”. In un contesto globale, il Veneto si trova in competizione con queste regioni che possie-
dono economie evolute, o che mostrano una rapida evoluzione, ad alto reddito e con dinamiche
sociali molto somiglianti. I dieci territori individuati sono caratterizzati tutti da un livello di ric-
chezza elevata, in termini di rapporto a quella prodotta dall’intera Unione Europea ed al pro-
prio paese di appartenenza: tra le regioni di Germania, Francia e Spagna, paesi tradizionalmente
confrontati con l’Italia, sono state individuate le regioni più ricche e con le quali il Veneto ha
intessuto accordi di collaborazione su diversi fronti.
Non risulta immediato effettuare un confronto tra territori con un’offerta turistica così eteroge-
nea: Svizzera, Austria, Baviera, Baden-Württemberg, Rhône-Alpes, Lombardia e Piemonte
sono in competizione tra gli amanti della montagna, delle città d’arte e, in parte, dei laghi;
Emilia Romagna e Catalogna rivaleggiano principalmente per le località balneari e le città d’ar-
te; il Veneto presenta un territorio così variegato che richiama contemporaneamente un turismo
montano, balneare, lacuale, termale e di città d’arte.
Tra le dieci regioni analizzate il Veneto nel 2001, ultimo dato a disposizione per tutti i territori
considerati, si colloca al quarto posto in termini di presenze turistiche. Nel numero di presenze
è superato da Austria, Baviera, e Svizzera, mentre nella crescita 2001/97, pari a 37,8%, si trova
secondo dopo la Catalogna. Nel numero di arrivi il Veneto è preceduto da Baviera,  Baden-
Württemberg, Svizzera e Catalogna; nella variazione percentuale 2001/97 , pari a 25,1%, dalla
Catalogna. In Catalogna, Veneto e Austria il turismo prevalente è di origine straniera, comun-
que considerando la crescita, nell’arco temporale dal 1997 al 2001 differenziata tra turismo
estero e nazionale, nel Veneto, Baden-Württemberg e Austria sono aumentate maggiormente le
presenze di residenti, negli altri territori si è invece sviluppato maggiormente il turismo  stra-
niero.
Dal punto di vista della consistenza ricettiva il Veneto è al primo posto: la densità degli eserci-
zi ricettivi è di 2,8 per kmq, segue la Svizzera con 2,4 e poi tutte le altre regioni sono sotto l’1%.
L’indice di utilizzazione delle strutture ricettive, che misura la probabilità del generico letto di
un esercizio di essere occupato da un cliente, vede il Veneto in una posizione intermedia, dove
i valori più alti appartengono a Baviera, Lombardia, Baden-Württemberg, Emilia-Romagna e
Austria , mentre valori inferiori sono relativi a Piemonte, Svizzera, Rhône-Alpes e Catalogna.
Il tasso di ricettività, che indica la potenzialità turistica dell’area (ottenuto dividendo il numero
di letti presenti in tutti gli esercizi ricettivi per gli abitanti della stessa area), dimostra invece il
primato svizzero, seguito dal Veneto.
Anche per la permanenza media, ossia il numero medio di giornate trascorse nel territorio (otte-
nuto dal rapporto tra presenze e arrivi), vi è il primo posto della Svizzera, 5 giorni, seguita da
Emilia-Romagna, 4,9 giorni, dal Veneto, 4,8 giorni, e Catalogna, 4,3, sotto le 3 giornate e mezza
le altre regioni.

16
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Presenze turistiche - Anno 2001

Fonte: Elaborazione Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Eurostat
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Tab. 1.1 - Graduatoria 2001 e variazioni percentuali 1997:2001 degli arrivi di turisti

2001 1998/97 1999/98 2000/99 2001/00 2001/97

Baviera 23.361.591 4,3 4,6 5,8 -0,1 Catalogna1 52,8
Baden-Württemberg 13.770.102 4,8 4,9 3,0 0,4 Veneto 25,1
Svizzera 13.692.536 2,8 2,0 7,8 -1,4 Rhône-Alpes2 21,1
Catalogna1 13.223.819 5,3 31,1 8,6 1,9 Emilia-Romagna 19,7
Veneto 11.967.597 5,8 1,6 11,7 4,1 Baviera 15,4
Rhône-Alpes2 10.553.766 4,3 12,0 3,4 0,3 Baden-Württemberg 13,6
Lombardia 7.793.775 -3,3 2,2 -6,1 8,0 Svizzera 11,4
Emilia-Romagna 7.654.578 6,2 4,0 5,4 2,8 Piemonte 10,8
Piemonte 2.664.297 2,1 -9,4 13,9 5,2 Lombardia 0,2
Austria 0 5,9 2,0 4,0 - Austria -

Italia 81.773.368 2,4 2,8 7,7 2,2 Italia 15,8
EU153 - - 8,7 - - EU153 -

1 Catalogna: dal 2000 vengono rilevati anche i flussi degli alloggi in affitto 
2 Rhône-Alpes: manca la rilevazione dei flussi degli alloggi in affitto per tutta la serie storica 
3 EU15: per gli anni disponibili il dato si riferisce solo agli arrivi alberghieri
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Fig. 1.2 - Variazione pecentuale 2001/97 degli arrivi di residenti e stranieri 
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Fig. 1.3 - Distribuzione percentuale degli arrivi di residenti e stranieri - Anno 2001 



19

Tab. 1.2 - Graduatoria 2001 e variazioni percentuali 1997:2001 delle presenze di turisti

2001 1998/97 1999/98 2000/99 2001/00 2001/97

Austria 86.624.528 4,6 1,9 1,6 -20,0 Catalogna1 51,1
Baviera 70.013.406 1,7 2,7 4,0 0,6 Veneto 37,8
Svizzera 68.316.232 2,5 -0,7 2,1 -0,7 Rhône-Alpes2 21,3
Veneto 57.771.648 2,4 2,4 24,9 5,3 Emilia-Romagna 15,6
Catalogna1 56.866.725 4,5 24,5 15,4 0,6 Baden-Württemberg 9,7
Emilia-Romagna 37.406.782 3,8 3,6 4,7 2,8 Baviera 9,2
Baden-Württemberg 33.213.741 2,9 3,9 2,1 0,5 Piemonte 8,4
Rhône-Alpes2 26.011.494 6,1 8,5 2,8 2,5 Lombardia 7,4
Lombardia 24.569.039 0,0 4,2 -4,2 7,6 Austria 3,4
Piemonte 8.699.397 1,3 -9,9 10,5 7,5 Svizzera 3,3

Italia 350.323.133 2,5 2,9 9,9 3,4 Italia 19,9
EU153 1.981.114.155 2,1 8,1 9,6 - EU153 21,0

1 Catalogna: dal 2000 vengono rilevati anche i flussi degli alloggi in affitto
2 Rhône-Alpes: manca la rilevazione dei flussi degli alloggi in affitto per tutta la serie storica
3 EU15: dato 2000 e variazione 2000/97
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Fig. 1.4 - Variazione percentuale 2001/97 delle presenze di residenti e stranieri 
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Fig. 1.5 - Distribuzione percentuale delle presenze di residenti e stranieri - Anno 2001 

* EU15: variazione 2000/97

* EU15: dato 2000
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Fig. 1.6 - Tasso di turisticità - Anno 2001**

Tab. 1.3 - Principali indicatori turistici - Anno 2001

Tasso di Permanenza Tasso di Densità esercizi Indice di 
turisticità1 media2 ricettività3 ricettivi per km2 4 utilizzazione lorda5

Baden-Württemberg 8,7 2,4 3,3 0,2 26,5
Bayern 15,8 3,0 5,4 0,2 29,1
Cataluña 25,4 4,3 10,6 0,1 24,0
Rhône-Alpes 12,6 2,5 6,5 0,1 19,3
Piemonte 5,6 3,3 3,4 0,1 16,5
Lombardia 7,4 3,2 2,7 0,2 27,1
Veneto 35,1 4,8 14,5 2,8 24,2
Emilia-Romagna 25,7 4,9 9,9 0,3 25,9
Austria6 29,3 4,0 11,6 0,2 25,3
Svizzera 26,1 5,0 14,9 2,4 17,5

Italia 16,6 4,3 7,0 0,4 23,8
EU157 14,4 - 2,5 0,2 58,0

1 Tasso di turisticità: ((Presenze/365)/popolazione)x1000
2 Permanenza media: Numero di presenze/Numero di arrivi
3 Tasso di ricettività: (posti letto/popolazione)x100
4 Densità: Esercizi ricettivi complessivi/Superficie

* EU15: dato 2000
** Tasso di turisticità: ((presenze / 365) / popolazione) x 1000

5 Indice di utilizzazione lorda: (presenze/(posti letto x365))x100
6 Austria: per la permanenza media dato anno 2000
7 EU15: per tutti gli indici disponibili dato anno 2000
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Fig. 1.7 - Tasso di ricettività - Anno 2001**

Fonte: Elaborazioni Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Eurostat, Regione Veneto: Atlante Statistico di Alpe Adria, Ust per la
Svizzera

* EU15: dato 2000
** Tasso di ricettività: (posti letto / popolazione) x 100



Belluno 3 29 193 249 474 25 38 5.800 6.894 12.757 13.231
Padova 11 57 101 89 258 1 37 42 171 251 509
Rovigo 0 5 24 34 63 6 17 2.489 135 2.647 2.710
Treviso 1 29 51 70 151 2 43 70 169 284 435
Venezia 6 125 583 515 1.229 75 21 22.679 1.701 24.476 25.705
Verona 2 56 202 423 683 66 58 681 348 1.153 1.836
Vicenza 0 24 86 195 305 7 46 3.820 1.227 5.100 5.405

TOTALE 23 325 1.240 1.575 3.163 182 260 35.581 10.645 46.668 49.831
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2. LA CONSISTENZA RICETTIVA

2.1 L’offerta ricettiva regionale

La regione Veneto nel 2002 dispone di 49.831 strutture ricettive di cui 3.163 sono strutture
alberghiere (6,3%) e 46.668 sono strutture extralberghiere (93,7%).
All’interno del grosso comparto alberghiero veneto si nota la netta prevalenza delle strutture di
media-piccola dimensione, infatti gli alberghi a 1 e 2 stelle costituiscono il 49,8%  e quelle a 3
stelle una percentuale abbastanza vicina pari al 39,2%.
Una buona fetta percentuale è tenuta anche dalla categoria a 4 stelle (10,3%) mentre esistono
in tutta la regione solo 23 alberghi a 5 stelle che incidono per lo 0,7% sul totale delle strutture
alberghiere.

Tab. 2.2 - Posti letto nelle strutture ricettive del Veneto per provincia - Anno 2002

Belluno 411 3.753 10.317 7.039 21.520 13.625 315 23.853 41.564 79.357 100.877
Padova 2.284 8.977 10.661 3.028 24.950 756 378 385 1.604 3.123 28.073
Rovigo 0 464 1.481 729 2.674 12.520 211 10.569 789 24.089 26.763
Treviso 83 2.667 2.398 1.583 6.731 368 511 638 1.442 2.959 9.690
Venezia 1.745 16.648 45.763 21.181 85.337 126.718 237 124.859 17.879 269.693 355.030
Verona 221 8.467 14.800 12.810 36.298 55.177 607 9.984 4.893 70.661 106.959
Vicenza 0 3.123 4.780 5.081 12.984 1.766 482 16.096 8.866 27.210 40.194

TOTALE 4.744 44.099 90.200 51.451 190.494 210.930 2.741 186.384 77.037 477.092 667.586

5 stelle 4 stelle  3 stelle  2-1 stelle Totale Campeggi    Agritur. Alloggi Altri Totale
privati esercizi

ALBERGHIERI EXTRALBERGHIERI TOTALEPROVINCIA

Tab. 2.1 - Strutture ricettive del Veneto per provincia - Anno 2002

5 stelle 4 stelle 3 stelle 2-1 stelle Totale Campeggi Agritur. Alloggi Altri Totale
privati esercizi

ALBERGHIERI EXTRALBERGHIERI TOTALEPROVINCIA
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Nelle strutture complementari gli alloggi privati costituiscono il 76,2 % del totale seguiti dal
22,8 % degli altri esercizi; molto residuale risulta invece l’incidenza degli agriturismi (0,4%) e
dei campeggi-villaggi turistici (0,6%).

5 stelle
0,7%

4 stelle
10,3%

2-1 stelle
49,8% 3 stelle

39,2%

Altri esercizi
22,8%

Alloggi  privati 76,2%

Agriturismi
0,6%

Campeggi

0,4%

5 stelle
2,5% 4 stelle

23,1%

3 stelle 47,4%

2-1 stelle
27,0%

Altri  esercizi
16,1%

Alloggi privati  
39,1%

Campeggi
44,2%

Agriturismi
0,6%

Fig. 2.3 - Distribuzione percentuale
dei posti letto negli esercizi alberghieri
del Veneto per categoria - Anno 2002

Fig. 2.4 - Distribuzione percentuale dei
posti letto negli esercizi extralberghieri
del Veneto per tipologia - Anno 2002

Nel Veneto il numero complessivo di posti letto è pari a 667.586 di cui il 28,5% è degli alber-
ghi ed il restante 71,5% degli esercizi complementari.
Dei 190.494 posti letto il 47,4% appartiene agli alberghi a 3 stelle comprensivi anche delle resi-
denze turistiche alberghiere; percentuali simili, ben al di sopra del 20%, sono sia per gli alber-
ghi a 4 stelle e per i piccoli a 1-2 stelle, mentre il 2,5% è delle grandi strutture a 5 stelle.

L’importanza della tipologia dei campeggi-villaggi turistici sull’offerta ricettiva veneta si evi-
denzia quando si passa a considerare il potenziale dei posti letto: infatti vi è proprio il primato
con il 44,2% del totale dei posti letto degli esercizi extralberghieri, seguito dal 39,1% degli
alloggi privati, dal 16,1% degli altri esercizi e dallo 0,6% degli agriturismi.
Il totale dei posti letto risulta avere negli ultimi sei anni un aumento pari all’8,8%,in particola-
re dal 1999, più costante per gli esercizi complementari e più contenuto invece per gli alberghi.

Fig. 2.1 - Distribuzione percentuale
degli esercizi alberghieri del Veneto
per categoria - Anno 2002

Fig. 2.2 - Distribuzione percentuale
degli esercizi extralberghieri del Veneto
per tipologia - Anno 2002
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Tab. 2.3 - Posti letto nelle strutture ricettive del Veneto per categoria - Anni 1997:2002

1997 3.429 37.516 75.227 63.818 179.990 193.143 826 209.008 30.447 433.424 613.414
1998 3.534 38.544 76.971 60.867 179.916 224.201 829 214.161 30.190 469.381 649.297
1999 4.177 40.108 81.465 57.835 183.585 198.224 1.163 216.710 30.305 446.402 629.987
2000 4.136 41.788 84.807 56.357 187.088 199.899 1.435 213.046 40.078 454.458 641.546
2001 5.074 43.019 87.445 53.950 189.488 205.740 1.878 209.938 47.313 464.869 654.357
2002 4.744 44.099 90.200 51.451 190.494 210.930 2.741 186.384 77.037 477.092 667.586 

5 stelle 4 stelle 3 stelle 2-1 stelle Totale Campeggi Agritur. Alloggi Altri Totale
privati esercizi

ALBERGHIERI EXTRALBERGHIERI TOTALEANNI
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Fig. 2.5 - Posti letto nelle strutture ricettive del Veneto - Anni 1997:2002

Fig. 2.6 - Variazioni percentuali dei posti letto nelle strutture ricettive del Veneto 
Anni 1998:2002
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2.2 L’offerta ricettiva provinciale

A livello provinciale la parte più consistente di strutture ricettive, sia alberghiere che comple-
mentari, spetta a Venezia (51,6%) seguita da Belluno (26,6%) e da Vicenza (10,8%), molto più
contenute le altre province.

Fig. 2.8 - Distribuzione percentuale delle strutture ricettive del Veneto per categoria e provincia
Anno 2002
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Fig. 2.7 - Distribuzione percentuale delle strutture ricettive del Veneto per provincia - Anno 2002

Belluno 26,6%Verona 3,7%

Vicenza 10,8%

Venezia 51,6%
Treviso 0,9%

Padova 1,0%

Rovigo 5,4%

Se si passa invece a considerare le percentuali della consistenza totale regionale suddivisa nelle
due grandi categorie ricettive si vede che il primato viene sempre detenuto da Venezia ma, men-
tre per il settore extralberghiero la situazione ricalca quasi fedelmente quella sopraillustrata per
il totale, per l’alberghiero viene seguita da Verona con il 21,6% e poi da Belluno con il 15,0%.

Alcune curiosità si osservano guardando i dati dell’anno 2002 (Tab. 2.1): la provincia di Padova
ha il maggior numero di alberghi a 5 stelle (11), Verona è al secondo posto,dopo Venezia, per
quelli a 3 stelle (202) e per i campeggi (66) e al primo per gli agriturismi (58) e sempre per gli
agriturismi il secondo posto è di Vicenza (46) ed il terzo di Treviso (43).
La situazione sopraillustrata a livello di struttura è confermata sostanzialmente anche in termi-
ni di posti letto, come si vede nel grafico, si nota proprio per la provincia di Verona l’incremento
percentuale in termini di posti letto dell’extralberghiero imputabile principalmente al rilevante
numero di campeggi.
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Fig. 2.9 - Distribuzione percentuale dei posti letto nelle strutture ricettive del Veneto per catego-
ria e provincia - Anno 2002

Posti letto negli esercizi delle province venete - Anno 2002
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2.3 L’offerta ricettiva per Sistema Turistico Locale
e per comprensorio turistico

Dando uno sguardo alla consistenza delle strutture ricettive per Sistema Turistico Locale si eviden-
ziano i territori maggiormente vocati al flusso turistico; le percentuali più alte si registrano a
Bibione e Carole con il 29,0 %, Cortina con il 21,5%, a Jesolo e Eraclea con il 15,6% , all’altopia-
no di Asiago con l’8,4%, a Belluno con il 5,1% e a seguire con incidenze molto basse gli altri STL.

Fig. 2.10 - Distribuzione percentuale delle strutture ricettive del Veneto per Sistema 
Turistico Locale - Anno 2002

Cortina 21,5%

Belluno
5,1%

Bibione e Caorle 29,0%
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Padova
0,5%

Terme euganee
0,5%

Vicenza
2,5%

Alt. Di Asiago
8,4%
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2,0%

Verona
1,7%

Rovigo
5,4%
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Naturalmente, nei STL con le percentuali più elevate a livello regionale della presenza di strut-
ture ricettive, è fondamentale la componente dell’extralberghiero che risulta di gran lunga più
importante dell’alberghiero anche in termini di posti letto.

Cortina 389 10.311 10.700 19.236 64.094 83.330
Belluno 85 2.446 2.531 2.284 15.263 17.547
Treviso 151 284 435 6.731 2.959 9.690
Bibione e Caorle 278 14.173 14.451 20.657 103.174 123.831
Jesolo e Eraclea 462 7.320 7.782 34.325 61.490 95.815
Venezia 416 1.151 1.567 25.916 79.029 104.945
Chioggia 73 1.832 1.905 4.439 26.000 30.439
Padova 116 126 242 6.257 1.378 7.635
Terme euganee 142 125 267 18.693 1.745 20.438
Vicenza 225 1.015 1.240 9.753 7.860 17.613
Altopiano di Asiago 80 4.085 4.165 3.231 19.350 22.581
Garda 474 518 992 24.613 61.667 86.280
Verona 209 635 844 11.685 8.994 20.679
Rovigo 63 2.647 2.710 2.674 24.089 26.763

Totale 3.163 46.668 49.831 190.494 477.092 667.586

Tab. 2.4 - Strutture ricettive e posti letto del Veneto per STL - Anno 2002

Alberghieri             Extralberghieri TotaleAlberghieri          Extralberghieri Totale

STRUTTURE POSTI LETTOSTL
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Passando all’analisi per i cinque grossi comprensori turistici de Veneto si nota che a livello
regionale il mare detiene il 54,7% delle strutture ricettive, il 37,5% è della montagna, il 5,2%
delle città d’arte, il 2,0% del lago e solo, ma ovviamente considerata la ristrettezza del territo-
rio coinvolto, lo 0,6% delle terme.

Mare 54,7%

Montagna
37,5%

Terme
0,6%

Lago 2,0%

Città d'arte 5,2%

Fig. 2.11 - Distribuzione percentuale delle strutture ricettive del Veneto per comprensorio turistico -  
Anno 2002

Posti letto negli esercizi dei STL veneti - Anno 2002
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Le tipologie alberghiere all’interno di ciascun comprensorio vengono visualizzate dal grafico
seguente che denota la prevalenza degli alberghi a tre stelle sulle altre tipologie in tutti i com-
prensori, prevalenza che diventa netta al mare e alle terme.
Nella categoria dell’extralberghiero è naturale aspettarsi, come si vede, la grossa presenza degli
alloggi privati in tutti i comprensori, tranne che per le città d’arte e le terme.
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Fig. 2.13 - Esercizi extralberghieri del Veneto per comprensorio turistico e tipologia - 
Anno 2002

Fig. 2.12 - Esercizi alberghieri del Veneto per comprensorio turistico e categoria -
Anno 2002
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2.4 L’offerta ricettiva per comune

Vengono di seguito riportate alcune carte tematiche che evidenziano la distribuzione a livello
comunale degli esercizi alberghieri ed extralberghieri e il totale dei posti letto.
Si possono rilevare visivamente le differenze territoriali già evidenziate nei capitoli precedenti
a livello di provincia, STL e comprensorio turistico.
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Fig. 2.14 - Posti letto negli esercizi ricettivi del Veneto per tipologia e comprensorio turistico -
Anno 2002

Un ultimo rilievo per i posti letto degli esercizi alberghieri  che risultano essere più importanti nelle
città d’arte e nelle terme mentre il contrario accade al lago, in montagna e soprattutto al mare.
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Esercizi alberghieri nei comuni del Veneto - Anno 2002
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Esercizi extralberghieri nei comuni del Veneto - Anno 2002
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Posti letto negli esercizi ricettivi nei comuni del Veneto - Anno 2002

Fonte: Elaborazioni Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Istat - Regione Veneto
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Fig. 3.1 - Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri ed extralberghieri del Veneto (milioni)
Anni 1997:2002
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Fig. 3.2 - Arrivi e presenze di turisti italiani e stranieri nel Veneto (milioni) - Anni 1997:2002

3. ANALISI STORICA DEL MOVIMENTO TURISTICO: PERIODO 1997-2002

3.1 Gli arrivi e le presenze

Nel periodo 1997-2002 nel Veneto si è verificato un incremento annuale non lineare del nume-
ro di arrivi e presenze turistiche. 
Considerando il periodo nel suo complesso si è registrato un aumento pari rispettivamente al
12,8% e 7%. L’aumento maggiore si riscontra per gli esercizi extralberghieri, con il 16,2% in
più di arrivi e il 7,9% in più di presenze, mentre per gli esercizi alberghieri si ha l’11,6% in più
di arrivi e il 6% in più di presenze.
Le variazioni positive hanno riguardato il flusso di turisti sia italiani che stranieri: nell’intero
periodo l’aumento è stato dell’11,1% di arrivi e dello 0,1% delle presenze di italiani; del 13,9%
di arrivi e del 12,6% delle presenze degli stranieri.
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Come si vede dai grafici precedenti, nel Veneto l’anno 2001 ha segnato un picco di arrivi e pre-
senze (rispettivamente 4.1% e 5.2% rispetto l’anno precedente).
Le variazioni annuali sono state sempre positive fino al decremento del 2002, si tratta infatti
dell’anno successivo al verificarsi del picco. Confrontando però i dati del 2002 con quelli regi-
strati prima del forte aumento del 2001, si evidenzia comunque una crescita.

Considerando la situazione dell’intera nazione, in Italia nel 2001 non si nota un’interruzione del
trend di lungo periodo, come è accaduto con il picco verificatosi in Veneto: la crescita
2001/2000 è stata più contenuta (2,2% per gli arrivi e 3,4% per le presenze) e altrettanto con-
tenuta è stata la diminuzione avuta nel 2002 (-0,8% e –1,2% rispettivamente).
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3.2 La permanenza media

Per il Veneto nel periodo 1997-2002 non si riscontrano significative variazioni della perma-
nenza media dei turisti nelle strutture ricettive: nelle strutture alberghiere rimane attorno a 3
giorni, in quelle extralberghiere attorno a 9 giorni.
La differenza dei valori di permanenza media in termini assoluti tra turisti italiani e stranieri si
riduce nel corso degli anni, visto che quella degli italiani scende da 5,7 giorni nel 1997 a 5,1
nel 2002, mentre quella degli stranieri rimane attorno a 4,5 giorni.

Nel 2002 la permanenza media dei turisti negli esercizi alberghieri appare in Italia leggermen-
te più elevata che in Veneto (3,5 giorni contro 3,2).
Invece la permanenza media dei turisti nelle strutture extralberghiere in Italia è inferiore rispet-
to a quella del Veneto (7,9 giorni contro 8,8) e nell’arco del periodo 1998-2002 appare ancor più
costante: la variazione più alta si è verificata nell’ultimo anno con una diminuzione dello 0,6%.
Distinguendo il turismo nazionale da quello straniero, si nota che in Italia la permanenza media
dei turisti italiani è più simile a quella degli stranieri rispetto alla situazione del Veneto nel corso
di tutto il quinquennio.
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Tab. 3.1 - Arrivi, presenze e permanenza media negli esercizi alberghieri ed extralbe-
ghieri in Veneto - Anni 1997:2002

ITALIANI STRANIERI TOTALE
Perm.za Perm.za Perm.za

Arrivi Presenze      media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
1997 2.996.264 10.527.738 3,51 4.521.461 14.413.711 3,19 7.517.725 24.941.449 3,32
1998 3.143.095 10.612.140 3,38 4.808.574 14.854.812 3,09 7.951.669 25.466.952 3,20
1999 3.233.051 10.694.985 3,31 4.823.359 15.243.269 3,16 8.056.410 25.938.254 3,22
2000 3.231.409 10.676.558 3,30 5.145.400 15.752.488 3,06 8.376.809 26.429.046 3,16
2001 3.380.080 11.182.456 3,31 5.233.496 16.372.896 3,13 8.613.576 27.555.352 3,20
2002 3.360.043 10.872.312 3,24 5.026.159 15.563.090 3,10 8.386.202 26.435.402 3,15

Esercizi extralberghieri
1997 1.079.135 12.704.252 11,77 1.758.671 14.136.412 8,04 2.837.806 26.840.664 9,46
1998 1.094.503 12.693.436 11,60 1.863.661 14.446.136 7,75 2.958.164 27.139.572 9,17
1999 1.089.802 12.420.299 11,40 1.941.863 15.346.683 7,90 3.031.665 27.766.982 9,16
2000 1.115.689 12.500.315 11,20 2.012.337 16.039.098 7,97 3.128.026 28.539.413 9,12
2001 1.180.842 12.974.215 10,99 2.182.916 17.291.794 7,92 3.363.758 30.266.009 9,00
2002 1.168.278 12.394.375 10,61 2.129.266 16.573.133 7,78 3.297.544 28.967.508 8,78

Totale esercizi
1997 4.075.399 23.231.990 5,70 6.280.132 28.550.123 4,55 10.355.531 51.782.113 5,00
1998 4.237.598 23.305.576 5,50 6.672.235 29.300.948 4,39 10.909.833 52.606.524 4,82
1999 4.322.853 23.115.284 5,35 6.765.222 30.589.952 4,52 11.088.075 53.705.236 4,84
2000 4.347.098 23.176.873 5,33 7.157.737 31.791.586 4,44 11.504.835 54.968.459 4,78
2001 4.560.922 24.156.671 5,30 7.416.412 33.664.690 4,54 11.977.334 57.821.361 4,83
2002 4.528.321 23.266.687 5,14 7.155.425 32.136.223 4,49 11.683.746 55.402.910 4,74
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Fonte: Elaborazioni Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Istat - Regione Veneto



4. IL MOVIMENTO TURISTICO

4.1 La Regione

L’anno 2002 ha visto un ridimensionamento nei valori del movimento complessivo dei turisti
nel Veneto, dopo il picco registrato nel 2001. Gli arrivi e le presenze del 2002 sono inferiori a
quelli del 2001, ma in crescita rispetto al 2000.
Nel confronto tra 2002 e l’anno precedente si riscontra una diminuzione del 4,2% nelle pre-
senze e del 2,5% negli arrivi. Il calo è stato maggiore per gli arrivi e le presenze di turisti stra-
nieri (rispettivamente -3,5% e –4,5%) e per le presenze di italiani (-3,7%), mentre rimane quasi
costante il totale degli arrivi di italiani.
Per i turisti italiani le variazioni negative più elevate si riscontrano negli esercizi extralberghie-
ri, per gli stranieri negli alberghieri.
Come già detto, situazione diversa si riscontra nel 2001, dove l’aumento rilevato rispetto al
2000 è stato del 4,1% per gli arrivi e del 5,2% per le presenze. L’incremento è stato più consi-
stente nel caso di turisti stranieri in esercizi extralberghieri (8,5% per gli arrivi e 7,8% per le
presenze).

Nel 2002 il movimento complessivo di turisti nelle strutture ricettive del Veneto ha registrato
11.683.746 arrivi e 55.402.910 presenze con una permanenza media di 4,7 giorni (vedi
Tab.4.2).

38

Tab. 4.1 - Variazioni percentuali 2000:2002 di arrivi, presenze e permanenza media dei    
turisti italiani e stranieri in Veneto

ITALIANI STRANIERI TOTALE
Perm.za Perm.za Perm.za 

Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
2002/2001 -0,59 -2,77 -2,19 -3,96 -4,95 -1,02 -2,64 -4,06 -1,46
2001/2000 4,60 4,74 0,13 1,71 3,94 2,19 2,83 4,26 1,40

Esercizi extralberghieri
2002/2001 -1,06 -4,47 -3,44 -2,46 -4,16 -1,74 -1,97 -4,29 -2,37
2001/2000 5,84 3,79 -1,94 8,48 7,81 -0,61 7,54 6,05 -1,38

Totale esercizi
2002/2001 -0,71 -3,68 -2,99 -3,52 -4,54 -1,06 -2,45 -4,18 -1,77
2001/2000 4,92 4,23 -0,66 3,61 5,89 2,20 4,11 5,19 1,04



Le strutture alberghiere hanno accolto il 71,8% degli arrivi totali ed il 47,7% delle presenze; le
strutture extralberghiere quindi il rimanente 28,2% degli arrivi ed il 52,3% delle presenze.

La permanenza media per gli esercizi alberghieri risulta sensibilmente inferiore rispetto agli
extralberghieri (3,1 giorni contro 8,8). Nelle diverse categorie di esercizi alberghieri la perma-
nenza media risulta pressoché costante, mentre tra gli esercizi extralberghieri spiccano gli
alloggi privati con 10,2 giorni.
Complessivamente gli italiani permangono nelle strutture ricettive venete più degli stranieri
(5,1 contro 4,5 giorni). Tale differenza si imputa essenzialmente alla permanenza nelle struttu-
re complementari. Infatti, come si vede dai dati riportati nella tabella 4.2, la permanenza media
negli esercizi alberghieri degli italiani è quasi uguale a quella degli stranieri mentre si discosta
notevolmente quella dell’extralberghiero. Le uniche tipologie di esercizio in cui la durata media
del soggiorno degli stranieri supera quella degli italiani sono gli alberghi a 4 stelle (2,7 giorni
contro 2,5) e gli alloggi agro-turistici (5,3 contro 4,0).

Agli stranieri che soggiornano in Veneto è attribuito il 58% delle presenze complessive.
Le strutture dove si nota maggior presenza di turisti italiani sono comprese nella categoria resi-
duale degli extralberghieri “altri esercizi” (78,6%), tra cui appaiono case per ferie, centri vacan-
ze per ragazzi (colonie), ostelli per la gioventù, case religiose di ospitalità, centri soggiorno-
studi, foresterie per turisti, rifugi alpini, rifugi sociali d’alta montagna. Solo per un’altra cate-
goria di esercizi la quota di presenze di turisti italiani supera abbondantemente quella degli stra-
nieri: gli alloggi agro-turistici (63,9%). 
Italiani e stranieri equiripartiscono le loro presenze negli alberghi a 2 e 1 stella (52,2%), e negli
alloggi privati (51,3%). 
Negli alberghi a 3, 4 e 5 stelle, nei campeggi-villaggi turistici la quota maggiore di clienti è rap-
presentata dagli straneri.
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Tab. 4.2 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani e stranieri negli esercizi
ricettivi del Veneto per categoria e tipo di esercizio - Anno 2002

ITALIANI STRANIERI TOTALE
CATEGORIE E TIPO Perm.za Perm.za Perm.za
DI ESERCIZIO Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Alberghi 5 stelle 65.415 230.188 3,52 171.497 577.547 3,37 236.912 807.735 3,41
Alberghi 4 stelle 847.197 2.118.581 2,50 1.788.894 4.897.294 2,74 2.636.091 7.015.875 2,66
Alberghi 3 stelle 1.703.876 5.658.866 3,32 2.254.369 7.464.038 3,31 3.958.245 13.122.904 3,32
Alberghi 2 e 1 stella 743.555 2.864.677 3,85 811.399 2.624.211 3,23 1.554.954 5.488.888 3,53
Totale alberghieri 3.360.043 10.872.312 3.24 5.026.159 15.563.090 3.10 8.386.202 26.435.402 3.15

Campeggi e villaggi turistici 492.589 4.731.370 9,61 1.381.090 11.099.305 8,04 1.873.679 15.830.675 8,45
Alloggi agro-turistici 20.424 82.672 4,05 8.854 46.713 5,28 29.278 129.385 4,42
Alloggi privati 396.275 4.979.503 12,57 554.664 4.720.570 8,51 950.939 9.700.073 10,20
Altri esercizi 258.990 2.600.830 10,04 184.658 706.545 3,83 443.648 3.307.375 7,45
Totale extralberghieri 1.168.278 12.394.375 10,61 2.129.266 16.573.133 7,78 3.297.544 28.967.508 8,78

TOTALE 4.528.321 23.266.687 5,14 7.155.425 32.136.223 4,49 11.683.746 55.402.910 4,74
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Le presenze di turisti italiani sono state per il 46,7% in esercizi alberghieri e per il 53,3% negli
extralberghieri. Invece le presenze di turisti stranieri si suddividono tra il 48,4% degli esercizi
alberghieri ed il 51,6% degli extralberghieri.
Gli Italiani che vengono in ferie in Veneto prediligono principalmente, tra tutte le tipologie e
categorie di esercizi ricettivi, gli alberghi a 3 stelle (24,3% delle presenze), alloggi privati
(21,4%) e campeggi - villaggi turistici (20,3%). Anche gli stranieri scelgono per lo più di allog-
giare in campeggi e villaggi turistici e alberghi a 3 stelle, ma in proporzioni diverse: 34,5% e
23,2% rispettivamente.
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Scendendo al dettaglio mensile, si nota che le strutture alberghiere presentano un numero di
arrivi sempre superiore a quello delle extralberghiere e che solo nel mese di agosto le due quan-
tità tendono ad avvicinarsi. Per le presenze invece le strutture alberghiere superano le extral-
berghiere da gennaio a maggio e da settembre a dicembre, mentre da giugno ad agosto la situa-
zione si capovolge drasticamente.

Nel corso del 2002, nelle strutture alberghiere le presenze di turisti italiani si avvicinano, giun-
gendo a superare quelle degli stranieri solo nei mesi di gennaio, agosto e dicembre. Più simile
è invece la situazione delle presenze di italiani e stranieri nelle strutture extralberghiere.
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Rispetto alle presenze di turisti italiani in Veneto, quelli provenienti da località della regione
rappresentano il 42%.
Considerando esclusivamente il turismo proveniente dal resto delle regioni italiane, la regione
da cui proviene la maggior parte dei turisti, con un netto distacco dal Lazio secondo classifica-
to, è la Lombardia, con il 25,1% degli arrivi e il 27,8% delle presenze. Rispetto alla permanen-
za media invece il primato spetta al Friuli Venezia Giulia (5,4 giorni), seguito da Trentino Alto
Adige (5,3) e Lombardia (4,4).

I turisti provenienti dalla Lombardia per il 40,8% sono della provincia di Milano, mentre quel-
li del Lazio per il 77,6% della provincia di Roma. 
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Tutto questo considerando la graduatoria in termini assoluti.
Se invece si costruisce l’indicatore che rapporta gli arrivi da ciascuna regione alla popolazione
residente nella stessa, appare al primo posto il Trentino Alto Adige con 21,1 arrivi ogni 100 abi-
tanti, poi il Friuli Venezia Giulia (14,6) e al terzo posto la Lombardia (9,4).

Nel periodo compreso tra il 1997 ed il 2002 la classifica delle regioni di provenienza dei turi-
sti nel Veneto non ha subito grossi stravolgimenti: i primi 5 posti sono occupati sempre dalle
stesse regioni, sia considerando gli arrivi che le presenze. 
La Lombardia, che mantiene questo primato, presenta però nell’ultimo anno una flessione
simultanea sia di arrivi che di presenze, come succede solo ad altre quattro regioni (Valle
d’Aosta, Abruzzo, Liguria e Toscana).
La regione di provenienza dei turisti in Veneto che ha mostrato nell’ultimo anno un crollo note-
vole nelle presenze è la Valle d’Aosta (-24,6%), mentre gli aumenti più elevati sono stati appe-
na superiori al 3,5% in Molise e Calabria. 
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Tab. 4.3 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani in Veneto, per regione
di provenienza - Anni 2001 – 2002

REGIONE           2001                                                             2002
Arrivi Presenze Perman.za Arrivi Presenze Perman.za

media media

Piemonte 299.600 1.126.896 3,76 298.021 1.135.213 3,81
Valle d’Aosta 9.161 41.157 4,49 8.143 31.045 3,81
Lombardia 858.012 3.826.218 4,46 846.734 3.749.922 4,43
Trentino Alto Adige 194.963 1.045.888 5,36 198.101 1.044.239 5,27
Veneto 1.204.054 10.440.817 8,67 1.160.808 9.766.617 8,41
Friuli Venezia Giulia 173.765 921.799 5,30 172.818 930.684 5,39
Liguria 108.844 341.075 3,13 108.431 328.441 3,03
Emilia Romagna 298.504 1.246.109 4,17 300.552 1.238.276 4,12
Toscana 235.168 797.152 3,39 232.970 694.148 2,98
Umbria 50.665 152.273 3,01 51.721 149.788 2,90
Marche 90.502 288.276 3,19 93.447 289.959 3,10
Lazio 385.083 1.404.044 3,65 388.765 1.385.388 3,56
Abruzzo 61.128 203.848 3,33 60.945 197.282 3,24
Molise 10.733 36.734 3,42 11.309 38.168 3,38
Campania 185.484 666.197 3,59 188.265 652.869 3,47
Puglia 157.716 644.960 4,09 162.095 652.309 4,02
Basilicata 15.746 63.087 4,01 17.291 65.038 3,76
Calabria 50.084 186.990 3,73 50.774 193.456 3,81
Sicilia 124.992 529.034 4,23 129.418 531.524 4,11
Sardegna 46.718 194.117 4,16 47.713 192.321 4,03

Italia 4.560.922 24.156.671 5,30 4.528.321 23.266.687 5,14
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Fig. 4.9 - Variazioni percentuali 2002/01 degli arrivi di turisti da altre regioni italiane per regione di 
provenienza
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Fig. 4.10 - Variazioni percentuali 2002/01 delle presenze di turisti da altre regioni italiane
per regione di provenienza
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Tab. 4.4 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani in Veneto, per provincia
di provenienza - Anno 2002

Piemonte Arrivi Presenze Perm.za
media

Alessandria 27.560 82.446 2.99
Asti 11.408 33.818 2.96
Biella 12.247 42.317 3.46
Cuneo 27.565 70.349 2.55
Novara 26.362 94.565 3.59
Torino 157.527 553.211 3.51
Vercelli 13.634 54.693 4.01
non rilevato 21.718 203.814 9.38

Valle d’Aosta Arrivi Presenze Perm.za
media

Aosta 7.576 26.641 3.52
non rilevato 567 4.404 7.77

Lombardia Arrivi Presenze Perm.za
media

Bergamo 86.250 399.088 4.63
Brescia 81.577 405.035 4.97
Como 43.770 175.747 4.02
Cremona 18.583 84.835 4.57
Lecco 16.624 69.863 4.20
Lodi 8.867 31.455 3.55
Mantova 25.385 143.150 5.64
Milano 406.975 1.530.315 3.76
Pavia 28.655 97.819 3.41
Sondrio 11.115 44.913 4.04
Varese 60.690 239.222 3.94
Verbano 6.148 24.061 3.91
non rilevato 52.095 504.419 9.68

Trentino Alto Adige Arrivi Presenze Perm.za
media

Bolzano 120.099 594.257 4.95
Trento 78.002 449.982 5.77

Veneto Arrivi Presenze Perm.za
media

Belluno 48.215 309.867 6.43
Padova 191.339 1.645.591 8.60
Rovigo 36.895 289.024 7.83
Treviso 189.324 1.515.558 8.01
Venezia 192.440 1.636.419 8.50
Verona 142.220 1.060.687 7.46
Vicenza 208.507 1.613.325 7.74
non rilevato 151.868 1.696.146 11.17

Friuli Venezia Giulia Arrivi Presenze Perm.za
media

Gorizia 15.563 57.048 3.67
Pordenone 46.094 325.971 7.07
Trieste 41.821 184.775 4.42
Udine 62.030 298.318 4.81
non rilevato 7.310 64.572 8.83

Liguria Arrivi Presenze Perm.za
media

Genova 65.744 186.973 2.84
Imperia 10.170 29.272 2.88
La Spezia 14.622 50.457 3.45
Savona 14.639 44.058 3.01
non rilevato 3.256 17.681 5.43

Emilia Romagna Arrivi Presenze Perm.za
media

Bologna 76.485 325.118 4.25
Ferrara 35.022 161.426 4.61
Forlì 28.062 94.583 3.37
Modena 41.238 160.422 3.89
Parma 23.906 74.401 3.11
Piacenza 16.351 54.160 3.31
Ravenna 27.016 108.971 4.03
Reggio Emilia 27.999 125.627 4.49
Rimini 15.689 49.171 3.13
non rilevato 8.784 84.397 9.61

Toscana Arrivi Presenze Perm.za
media

Arezzo 21.460 62.048 2.89
Firenze 80.216 232.650 2.90
Grosseto 11.996 34.313 2.86
Livorno 22.344 67.942 3.04
Lucca 20.211 55.360 2.74
Massa-Carrara 9.522 28.713 3.02
Pisa 24.375 71.214 2.92
Pistoia 13.012 35.794 2.75
Prato 7.789 23.058 2.96
Siena 16.220 44.035 2.71
non rilevato 5.825 39.021 6.70

Umbria Arrivi Presenze Perm.za
media

Perugia 36.622 99.542 2.72
Terni 13.615 40.356 2.96
non rilevato 1.484 9.890 6.66

Marche Arrivi Presenze Perm.za
media

Ancona 34.101 107.830 3.16
Ascoli Piceno 20.024 52.129 2.60
Macerata 17.321 52.898 3.05
Pesaro e Urbino 19.927 62.804 3.15
non rilevato 2.074 14.298 6.89

Lazio Arrivi Presenze Perm.za
media

Frosinone 16.639 56.563 3.40
Latina 22.002 80.694 3.67
Rieti 6.134 18.110 2.95
Roma 316.882 1.075.700 3.39
Viterbo 14.038 44.936 3.20
non rilevato 13.070 109.385 8.37

Abruzzo Arrivi Presenze Perm.za
media

Chieti 17.891 57.162 3.20
L'Aquila 13.342 43.269 3.24
Pescara 17.087 55.160 3.23
Teramo 11.671 34.401 2.95
non rilevato 954 7,290 7,64

Molise Arrivi Presenze Perm.za
media

Campobasso 8.044 26.430 3.29
Isernia 2.941 9.574 3.26
non rilevato 324 2.164 6.68
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Campania Arrivi Presenze Perm.za
media

Avellino 11.148 32.636 2.93
Benevento 7.607 26.022 3.42
Caserta 21.290 76.965 3.62
Napoli 112.973 382.676 3.39
Salerno 31.251 100.985 3.23
non rilevato 3.996 33.585 8.40

Puglia Arrivi Presenze Perm.za
media

Bari 78.066 283.672 3.63
Brindisi 13.654 62.571 4.58
Foggia 23.954 86.209 3.60
Lecce 24.637 100.391 4.07
Taranto 18.495 86.345 4.67
non rilevato 3.289 33.121 10.07

Basilicata Arrivi Presenze Perm.za
media

Matera 6.311 21.077 3.34
Potenza 10.504 39.590 3.77
non rilevato 476 4.371 9.18

Calabria Arrivi Presenze Perm.za
media

Catanzaro 11.750 39.172 3.33
Cosenza 18.001 62.342 3.46
Crotone 2.824 12.112 4.29
Reggio Calabria 14.819 59.073 3.99
Vibo Valentia 2.247 10.012 4.46
non rilevato 1.133 10.745 9.48

Sicilia Arrivi Presenze Perm.za
media

Agrigento 9.084 38.817 4.27
Caltanissetta 6.892 35.679 5.18
Catania 29.564 99.781 3.38
Enna 3.842 15.575 4.05
Messina 17.811 67.522 3.79
Palermo 33.280 125.245 3.76
Ragusa 7.549 32.215 4.27
Siracusa 9.464 48.829 5.16
Trapani 9.297 40.425 4.35
non rilevato 2.635 27.436 10.41

Sardegna Arrivi Presenze Perm.za
media

Cagliari 22.992 90.459 3.93
Nuoro 5.293 20.698 3.91
Oristano 2.758 9.920 3.60
Sassari 15.312 57.672 3.77
non rilevato 1.358 13.572 9.99

Nel 2002 tra i turisti stranieri c’è una netta predominanza della nazionalità tedesca (40%).
Negli anni che vanno dal 1997 al 2002 le nazioni di provenienza dei turisti del Veneto che
hanno mostrato una continua crescita di presenze sono: Canada, Gran Bretagna, Ungheria,
Paesi Bassi, Turkmenistan, Irlanda, Cina, Bulgaria, Romania e Bielorussia.
Nella classifica delle nazioni di provenienza Cina e Romania hanno acquistato in particolar
modo terreno, passando rispettivamente dalla 31° alla 16° posizione e dalla 42° alla 23°.
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Fig. 4.11 - Presenze di turisti in Veneto provenienti da altre nazioni (migliaia) - Anno 2002

4.2 Le province

In una situazione generale di diminuzione di turisti nel Veneto, registrata nel 2002 rispetto al
2001, Treviso risulta l’unica provincia a presentare una crescita negli arrivi e una inflessione
lieve nelle presenze (rispettivamente 1,8% e –0,3%).
Distinguendo gli esercizi per tipologia, si nota che gli extralberghieri presentano un aumento
degli arrivi nelle province di Treviso e Padova (27,7% e 12,2%), accompagnato da una cresci-
ta, anche se non di pari intensità delle presenze (2,9% e 1,7%). Per entrambe la crescita è col-
legata in particolar modo ad un maggior afflusso di italiani aumentati del 30,3% a Treviso e del
29,5% a Padova. Sempre negli extralberghieri si nota una variazione positiva di turisti stranie-
ri sia in termini di arrivi che di presenze nella provincia di Vicenza (rispettivamente 15,5% e
14,4%).
Gli esercizi alberghieri dal 2001 al 2002 presentano più decrementi: alle uniche variazioni posi-
tive negli arrivi per le province di Rovigo e Treviso, corrispondono variazioni negative per le
presenze. Entrando più in dettaglio e considerando solo i turisti italiani, al generale decremen-
to diffuso su tutte le province l’unica nota positiva viene dalla provincia di Verona in cui si
riscontra un incremento nel 2002 rispetto all’anno precedente del 7,8% degli arrivi e del 2,7%
delle presenze.
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Venezia è la provincia che presenta il numero maggiore sia di arrivi che di presenze, sia negli
esercizi alberghieri che in quelli extralberghieri. Da sola ha accolto nel 2002 il 52,9% delle
presenze e il 51,5% degli arrivi. La seconda provincia, Verona, ha poco più di un terzo delle
presenze registrate a Venezia.
Nel trevigiano, nel vicentino e nel padovano arrivi e presenze sono quasi esclusivamente rivol-
te a strutture alberghiere.
In provincia di Rovigo prevalgono sia dal punto di vista degli arrivi che delle presenze le strut-
ture extralberghiere.
Nelle altre province in cui è più consistente il ricorso a strutture extralberghiere, cioè Venezia,
Verona e Belluno, se per gli arrivi continuano a prevalere quelli diretti agli alberghi, per le pre-
senze il comparto dell’extralberghiero supera quello alberghiero. Ciò è principalmente imputa-
bile all’afflusso dei turisti italiani per Belluno e a quello degli stranieri per Venezia e Verona.

Tab. 4.5 - Variazione percentuale 2002/01 di arrivi, presenze e permanenza media dei
turisti italiani e stranieri in Veneto per provincia e tipo di esercizio

ITALIANI STRANIERI TOTALE
Perm.za Perm.za Perm.za

Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri

Verona 7,8 2,7 -4,8 -5,1 -7,6 -2,6 -0,1 -4,4 -4,3
Vicenza -1,3 -4,3 -3,0 -1,7 2,8 4,6 -1,5 -2,0 -0,5
Belluno -5,2 -7,2 -2,1 0,6 3,1 2,5 -3,7 -4,9 -1,2
Treviso -1,0 -1,8 -0,8 3,1 0,3 -2,7 0,8 -0,8 -1,6
Venezia -3,8 -3,6 0,2 -4,2 -5,1 -1,0 -4,1 -4,7 -0,6
Padova -0,3 -1,4 -1,2 -6,2 -4,6 1,7 -3,1 -3,1 -0,1
Rovigo -1,1 -2,5 -1,4 7,2 -3,3 -9,8 1,5 -2,8 -4,2

Esercizi extralberghieri
Verona 0,1 -7,4 -7,5 -2,5 -7,4 -5,0 -1,9 -7,4 -5,6
Vicenza -5,4 -6,1 -0,7 15,5 14,4 -0,9 -1,4 -4,9 -3,6
Belluno -2,8 -6,3 -3,5 -1,8 -8,0 -6,2 -2,6 -6,4 -3,9
Treviso 30,3 8,8 -16,5 20,7 -9,9 -25,4 27,7 2,9 -19,4
Venezia -1,0 -3,8 -2,8 -2,2 -2,1 0,2 -1,9 -2,7 -0,9
Padova 29,5 5,9 -18,3 2,9 -2,4 -5,1 12,2 1,7 -9,3
Rovigo -7,7 1,0 9,4 -12,9 -13,7 -0,9 -10,5 -6,3 4,7

Totale esercizi

Verona 6,1 -2,3 -7,9 -4,1 -7,5 -3,5 -0,7 -6,0 -5,4
Vicenza -1,9 -5,1 -3,2 -0,7 3,9 4,6 -1,5 -3,1 -1,6
Belluno -4,2 -6,6 -2,5 -0,3 -1,1 -0,9 -3,3 -5,8 -2,6
Treviso 0,6 0,0 -0,6 3,5 -0,7 -4,1 1,8 -0,3 -2,1
Venezia -2,8 -3,8 -1,0 -3,6 -3,4 0,2 -3,4 -3,5 -0,2
Padova 0,3 -1,2 -1,5 -5,8 -4,5 1,4 -2,6 -3,0 -0,4
Rovigo -4,3 0,4 4,9 -7,0 -12,6 -6,0 -5,5 -5,8 -0,3
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Tab. 4.6 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani e stranieri in Veneto
per provincia e tipo di esercizio - Anno 2002

ITALIANI STRANIERI TOTALE
Perm.za Perm.za Perm.za

Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri

Verona 689.985 1.674.075 2,43 959.903 3.378.133 3,52 1.649.888 5.052.208 3,06
Vicenza 315.611 892.119 2,83 187.429 454.061 2,42 503.040 1.346.180 2,68
Belluno 338.331 1.621.088 4,79 123.819 530.007 4,28 462.150 2.151.095 4,65
Treviso 296.638 597.419 2,01 231.877 512.664 2,21 528.515 1.110.083 2,10
Venezia 1.062.840 3.731.570 3,51 2.997.382 8.148.838 2,72 4.060.222 11.880.408 2,93
Padova 586.156 2.180.128 3,72 490.201 2.445.668 4,99 1.076.357 4.625.796 4,30
Rovigo 70.482 175.913 2,50 35.548 93.719 2,64 106.030 269.632 2,54
TOTALE 3.360.043 10.872.312 3,24 5.026.159 15.563.090 3,10 8.386.202 26.435.402 3,15

Esercizi extralberghieri
Verona 182.812 1.469.941 8,04 598.385 4.297.109 7,18 781.197 5.767.050 7,38
Vicenza 51.292 691.926 13,49 14.744 51.454 3,49 66.036 743.380 11,26
Belluno 232.355 2.804.388 12,07 63.082 288.015 4,57 295.437 3.092.403 10,47
Treviso 20.828 140.243 6,73 7.220 53.204 7,37 28.048 193.447 6,90
Venezia 602.658 6.356.767 10,55 1.352.754 11.088.935 8,20 1.955.412 17.445.702 8,92
Padova 15.909 77.016 4,84 23.846 73.131 3,07 39.755 150.147 3,78
Rovigo 62.424 854.094 13,68 69.235 721.285 10,42 131.659 1.575.379 11,97
TOTALE 1.168.278 12.394.375 10,61 2.129.266 16.573.133 7,78 3.297.544 28.967.508 8,78

Totale esercizi
Verona 872.797 3.144.016 3,60 1.558.288 7.675.242 4,93 2.431.085 10.819.258 4,45
Vicenza 366.903 1.584.045 4,32 202.173 505.515 2,50 569.076 2.089.560 3,67
Belluno 570.686 4.425.476 7,75 186.901 818.022 4,38 757.587 5.243.498 6,92
Treviso 317.466 737.662 2,32 239.097 565.868 2,37 556.563 1.303.530 2,34
Venezia 1.665.498 10.088.337 6,06 4.350.136 19.237.773 4,42 6.015.634 29.326.110 4,87
Padova 602.065 2.257.144 3,75 514.047 2.518.799 4,90 1.116.112 4.775.943 4,28
Rovigo 132.906 1.030.007 7,75 104.783 815.004 7,78 237.689 1.845.011 7,76
TOTALE 4.528.321 23.266.687 5,14 7.155.425 32.136.223 4,49 11.683.746 55.402.910 4,74
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Arrivi turistici nelle province del Veneto - Anno 2002
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Presenze turistiche nelle province del Veneto - Anno 2002
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Vicenza, Belluno, Rovigo e Treviso presentano una quota di presenze di turisti italiani superio-
re al 50%, dovuto per le prime tre province alla forte presenza di veneti, per Treviso di turisti
provenienti dalle altre regioni d’Italia. A Padova le presenze si ripartiscono quasi equamente tra
stranieri e italiani provenienti prevalentemente da altre regioni. Nel caso di Verona e Venezia le
presenze degli Italiani sono attorno al 30%, questi, per Venezia, sono per più della metà veneti.

Trascurando a questo punto i turisti veneti e puntando invece l’attenzione a chi proviene da altre
regioni italiane, si osserva che in ciascuna provincia i turisti provenienti dalla Lombardia hanno
un ruolo preminente per quanto riguarda sia la quota di presenze che di arrivi, sono al 1° posto
per tutte le province, eccetto Belluno, in cui sono al 2° posto dopo l’Emilia Romagna.
Andando ad osservare le province di provenienza, si nota in provincia di Padova e Belluno una
prevalenza di presenze di Romani. Questi rappresentano gli unici due casi in cui i turisti della
provincia di Milano perdono la prima posizione.
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Fig. 4.15 – Presenze di turisti in Veneto per tipologia di esercizio, provenienza dei turisti
e provincia - Anno 2002

Tab. 4.7 - Distribuzione percentuale delle presenze di turisti nelle province del Veneto 
per provenienza - Anno 2002

Verona Vicenza Belluno Treviso Venezia Padova Rovigo Veneto

Italiani 29,1 75,8 84,4 56,6 34,4 47,3 55,8 42,0
% Veneti/Italiani 23,6 45,4 48,1 13,8 51,5 11,0 61,8 42,0

Stranieri 70,9 24,2 15,6 43,4 65,6 52,7 44,2 58,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tab. 4.8 - Arrivi, presenze e permanenza media in Veneto di turisti provenienti da altre 
regioni per regione di provenienza e provincia - Anno 2002

Verona Arrivi Presenze Perm.za
media

Piemonte 66.574 167.445 2,5
Valle d’Aosta 2.139 4.252 2,0
Lombardia 148.462 544.698 3,7
Trentino Alto Adige 44.238 188.847 4,3
Friuli Venezia Giulia 26.853 71.679 2,7
Liguria 29.964 75.204 2,5
Emilia Romagna 63.090 257.909 4,1
Toscana 66.486 162.948 2,5
Umbria 12.976 31.632 2,4
Marche 23.174 59.480 2,6
Lazio 89.137 262.369 2,9
Abruzzo 17.575 48.019 2,7
Molise 2.914 9.919 3,4
Campania 46.609 148.484 3,2
Puglia 40.270 120.846 3,0
Basilicata 4.100 12.679 3,1
Calabria 14.590 49.854 3,4
Sicilia 39.225 133.259 3,4
Sardegna 17.327 53.842 3,1

Vicenza Arrivi Presenze Perm.za
media

Piemonte 28.491 67.177 2,4
Valle d’Aosta 765 1.885 2,5
Lombardia 77.668 219.227 2,8
Trentino Alto Adige 6.244 17.079 2,7
Friuli Venezia Giulia 13.549 43.397 3,2
Liguria 9.809 28.024 2,9
Emilia Romagna 27.136 104.143 3,8
Toscana 20.856 56.475 2,7
Umbria 3.851 10.891 2,8
Marche 7.388 18.716 2,5
Lazio 23.536 73.484 3,1
Abruzzo 4.114 10.308 2,5
Molise 683 1.870 2,7
Campania 16.944 65.747 3,9
Puglia 14.321 54.400 3,8
Basilicata 1.739 7.821 4,5
Calabria 4.523 22.314 4,9
Sicilia 9.824 47.371 4,8
Sardegna 3.609 13.896 3,9
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Treviso Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 29.820 52.496 1,8
Valle d’Aosta 468 1.213 2,6
Lombardia 83.980 158.256 1,9
Trentino Alto Adige 6.342 12.412 2,0
Friuli Venezia Giulia 11.089 27.462 2,5
Liguria 10.129 19.046 1,9
Emilia Romagna 26.926 50.082 1,9
Toscana 19.414 35.798 1,8
Umbria 4.430 7.906 1,8
Marche 8.967 16.444 1,8
Lazio 28.999 62.588 2,2
Abruzzo 4.418 12.712 2,9
Molise 906 3.465 3,8
Campania 14.688 46.623 3,2
Puglia 12.049 49.594 4,1
Basilicata 1.455 6.628 4,6
Calabria 3.474 11.357 3,3
Sicilia 9.881 45.583 4,6
Sardegna 3.947 16.203 4,1

Padova Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 44.220 140.795 3,2
Valle d’Aosta 1.285 6.527 5,1
Lombardia 127.995 442.346 3,5
Trentino Alto Adige 28.173 135.577 4,8
Friuli Venezia Giulia 23.048 92.877 4,0
Liguria 18.353 67.348 3,7
Emilia Romagna 46.725 145.550 3,1
Toscana 34.265 114.533 3,3
Umbria 7.358 21.926 3,0
Marche 15.626 50.502 3,2
Lazio 69.619 282.267 4,1
Abruzzo 11.204 43.323 3,9
Molise 2.457 8.469 3,4
Campania 30.022 94.133 3,1
Puglia 37.917 157.648 4,2
Basilicata 3.373 12.398 3,7
Calabria 9.772 38.905 4,0
Sicilia 27.074 112.294 4,1
Sardegna 8.748 42.499 4,9

Belluno Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 15.993 81.995 5,1
Valle d’Aosta 631 2.381 3,8
Lombardia 67.657 405.716 6,0
Trentino Alto Adige 6.342 28.673 4,5
Friuli Venezia Giulia 37.703 238.995 6,3
Liguria 8.677 60.038 6,9
Emilia Romagna 71.106 483.026 6,8
Toscana 28.842 177.611 6,2
Umbria 6.957 41.331 5,9
Marche 15.577 91.977 5,9
Lazio 50.139 387.799 7,7
Abruzzo 4.113 24.956 6,1
Molise 558 3.372 6,0
Campania 10.026 69.266 6,9
Puglia 12.939 102.934 8,0
Basilicata 993 6.037 6,1
Calabria 2.699 18.915 7,0
Sicilia 6.633 49.479 7,5
Sardegna 3.215 24.355 7,6

Venezia Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 102.964 553.082 5,4
Valle d’Aosta 2.708 13.977 5,2
Lombardia 319.663 1.836.339 5,7
Trentino Alto Adige 103.107 635.870 6,2
Friuli Venezia Giulia 58.541 449.819 7,7
Liguria 29.858 72.710 2,4
Emilia Romagna 52.864 150.153 2,8
Toscana 59.927 134.468 2,2
Umbria 15.116 33.570 2,2
Marche 21.074 49.570 2,4
Lazio 121.478 300.787 2,5
Abruzzo 18.275 54.949 3,0
Molise 3.522 9.901 2,8
Campania 65.454 209.698 3,2
Puglia 41.287 151.751 3,7
Basilicata 5.282 18.203 3,4
Calabria 14.792 49.013 3,3
Sicilia 34.817 131.804 3,8
Sardegna 10.229 38.696 3,8
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Fig. 4.17 - Permanenza media in Veneto dei turisti provenienti da altre regioni italiane
per regione di provenienza e provincia - Anno 2002

Rovigo Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 9.959 72.223 7,3
Valle d’Aosta 147 810 5,5
Lombardia 21.309 143.340 6,7
Trentino Alto Adige 3.655 25.781 7,1
Friuli Venezia Giulia 2.035 6.455 3,2
Liguria 1.641 6.071 3,7
Emilia Romagna 12.705 47.413 3,7
Toscana 3.180 12.315 3,9
Umbria 1.033 2.532 2,5
Marche 1.641 3.270 2,0
Lazio 5.857 16.094 2,7
Abruzzo 1.246 3.015 2,4
Molise 269 1.172 4,4
Campania 4.522 18.918 4,2
Puglia 3.312 15.136 4,6
Basilicata 349 1.272 3,6
Calabria 924 3.098 3,4
Sicilia 1.964 11.734 6,0
Sardegna 638 2.830 4,4

Veneto Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 298.021 1.135.213 3,8
Valle d'Aosta 8.143 31.045 3,8
Lombardia 846.734 3.749.922 4,4
Trentino Alto Adige 198.101 1.044.239 5,3
Friuli Venezia Giulia 172.818 930.684 5,4
Liguria 108.431 328.441 3,0
Emilia Romagna 300.552 1.238.276 4,1
Toscana 232.970 694.148 3,0
Umbria 51.721 149.788 2,9
Marche 93.447 289.959 3,1
Lazio 388.765 1.385.388 3,6
Abruzzo 60.945 197.282 3,2
Molise 11.309 38.168 3,4
Campania 188.265 652.869 3,5
Puglia 162.095 652.309 4,0
Basilicata 17.291 65.038 3,8
Calabria 50.774 193.456 3,8
Sicilia 129.418 531.524 4,1
Sardegna 47.713 192.321 4.0
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Sempre considerando i turisti provenienti da altre regioni italiane, la permanenza media dei
turisti italiani in Veneto più elevata è pari a 7,7 giorni ed è registrata nelle province di Belluno
e Rovigo; poi c’è Venezia con 6 giorni. Analizzando la regione di provenienza dei turisti, si nota
che la permanenza  nel bellunese risulta sempre la più alta, giungendo anche a toccare gli 8
giorni per i pugliesi, e lascia il primato a Rovigo solo nel caso di turisti provenienti da zone pre-
valentemente o parzialmente montane (Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia e Trentino Alto
Adige). Venezia raggiunge la permanenza media maggiore e pari a 7,7 giorni solo nel caso dei
turisti provenienti dal Friuli Venezia Giulia.

Consideriamo ora la provenienza dei turisti stranieri. In base alle presenze per tutte le province
venete la Germania occupa la 1° posizione. La Germania distacca di molto le altre nazioni, in
tutte le province ad eccezione di Vicenza, in cui appare affiancata agli U.s.a. Nella provincia di
Verona le presenze di Tedeschi arrivano a superare del 20,3% quelle degli Italiani.
La permanenza media di Tedeschi è superiore a 7 giorni nelle province di Venezia e Padova,
arrivando a sfiorare i 10 giorni a Rovigo. A Verona si evidenziano le permanenze dei turisti pro-
venienti da Paesi bassi (8,7 giorni) e Danimarca (8,5); a Belluno quelle dalla Polonia (7,3); a
Treviso quelle dalla Croazia (8,1).

Fig. 4.18 - Arrivi, presenze e permanenza media nelle province del Veneto di turisti
provenienti da altre nazioni (prime 5 in base alle presenze) - Anno 2002

Verona
Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 790.392 3.783.926 4,8
Paesi Bassi 112.041 970.405 8,7
Gran Bretagna 118.507 702.159 5,9
Austria 91.369 441.307 4,8
Danimarca 47.196 399.341 8,5

Presenze (migliaia)

0 1.000 2.000 3.000 4.000
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Presenze (migliaia)

100806040200
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Vicenza 

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 36.352 76.931 2,1
U.s.a. 22.116 64.733 2,9
Francia 18.347 39.725 2,2
Gran Bretagna 10.176 27.785 2,7
Austria 12.046 21.875 1,8
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Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 26.380 61.186 2,3
Spagna 21.377 41.529 1,9
Croazia 4.939 40.244 8,1
U.s.a. 17.923 38.225 2,1
Gran Bretagna 17.826 37.708 2,1

Presenze (migliaia)

0 2.000 4.000 6.000 8.000

U.s.a. 

Gran Bretagna 

Francia 

Austria 

Germania 
Venezia

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 870.321 7.094.229 8,2
Austria 436.040 2.425.379 5,6
Francia 340.856 1.030.780 3,0
Gran Bretagna 286.413 1.015.203 3,5
U.s.a. 467.199 973.196 2,1

Presenze (migliaia)

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400

U.s.a. 

Francia 

Svizzera-Liecht. 

Austria 

Germania 
Padova

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 155.046 1.199.079 7,7
Austria 66.630 360.410 5,4
Svizzera-Liecht. 30.203 225.464 7,5
Francia 32.092 129.309 4,0
U.s.a. 20.471 80.197 3,9

Presenze (migliaia)

0 100 200 300 400 500

Paesi Bassi 

Svizzera-Liecht. 

Repubblica ceca 

Austria 

Germania 
Rovigo

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 43.558 429.506 9,9
Austria 8.080 63.831 7,9
Repubblica Ceca 7.468 55.805 7,5
Svizzera-Liecht. 5.185 49.184 9,5
Paesi Bassi 3.455 32.981 9,5

Presenze (migliaia)

0 50 100 150 200 250

Repubblica ceca 

Slovenia 

Gran Bretagna 

Polonia 

Germania 
Belluno 

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 51.230 205.498 4,0
Polonia 9.176 67.144 7,3
Gran Bretagna 12.657 63.973 5,1
Slovenia 8.793 48.913 5,6
Repubblica Ceca 9.340 42.199 4,5
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Il tasso di turisticità, che rappresenta il peso del turismo rispetto alle dimensioni della zona, nel
2002 ha subito una lieve diminuzione rispetto al 2001 per tutte le province. La diminuzione più
marcata si è verificata a Verona con –6%. Considerando la provenienza dei turisti si rilevano
due variazioni positive: a Rovigo con gli Italiani (0,4%) e a Vicenza con gli stranieri (3,9%).
A Venezia si riscontra il più elevato numero di presenze medie giornaliere per 1.000 abitanti,
pari a 99, seguita da Belluno con 69.

4.3 I Sistemi Turistici Locali

Scendendo più nel dettaglio a livello territoriale e passando dalle province ai Sistemi Turistici
Locali, si notano aree con variazioni 2002/2001 positive nei movimenti turistici, fatto che non
emergeva a livello provinciale se non per la provincia di Treviso.
I decrementi, registrati sia per gli arrivi che per le presenze nella provincia di Belluno in com-
plesso, risentono principalmente della situazione negativa registrata nel STL di Cortina, che
annulla il lieve aumento degli arrivi avuto nel STL di Belluno per gli esercizi extralberghieri
(1,6%). Lo stesso succede per la provincia di Padova, in cui diminuiscono le presenze del STL
di Terme Euganee, ma aumentano quelle per il STL di Padova (4,4%). Similmente, per la pro-
vincia di Verona aumentano gli arrivi nelle strutture alberghiere del STL di Verona (1,7%), ma
diminuiscono quelli nel STL del Garda (-1,6%). Le variazioni negative calcolate a livello pro-
vinciale per Vicenza sono dovute quasi esclusivamente al STL dell’Altopiano di Asiago, essen-
do la situazione del STL di Vicenza quasi invariata rispetto all’anno precedente. Per la provin-
cia di Venezia, infine, i decrementi sono stati più marcati nel STL di Chioggia, mentre per le
strutture extralberghiere del STL di Venezia la variazione degli arrivi è stata positiva (0,5%),
pur diminuendo il numero di presenze.

Tab. 4.9 - Tasso di turisticità* nel totale degli esercizi ricettivi del Veneto per provincia -
Anni 2001 e 2002

2001
PROVINCIA Italiani Stranieri Totale

Verona 10,67 27,50 38,17
Vicenza 5,76 1,68 7,44
Belluno 61,95 10,82 72,77
Treviso 2,54 1,96 4,50
Venezia 35,47 67,39 102,86
Padova 7,36 8,51 15,87
Rovigo 11,59 10,54 22,13

TOTALE 14,62 20,37 34,99

2002
PROVINCIA Italiani Stranieri Totale

Verona 10,42 25,44 35,86
Vicenza 5,46 1,74 7,21
Belluno 57,86 10,70 68,56
Treviso 2,54 1,95 4,49
Venezia 34,14 65,10 99,24
Padova 7,28 8,12 15,40
Rovigo 11,64 9,21 20,84

TOTALE 14,08 19,45 33,52

* Tasso di turisticità: ((presenze /365) / popolazione) x 1000
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Fig. 4.20 - Variazione percentuale 2002/01 degli arrivi per tipologia di esercizio nei Sistemi Turistici Locali
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Fig. 4.21 - Variazione percentuale 2002/01 delle presenze per tipologia di esercizio
nei Sistemi Turistici Locali
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Fig. 4.19 - Variazione percentuale 2002/01 di arrivi e presenze nei Sistemi Turistici Locali
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Tab. 4.10 - Variazione percentuale 2002/01 di arrivi, presenze e permanenza media
dei turisti italiani e stranieri per Sistema Turistico Locale e tipo di esercizio

ITALIANI STRANIERI TOTALE

STL Perm.za Perm.za Perm.za
Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
Cortina -6,0 -7,6 -1,8 0,8 3,7 2,9 -4,2 -5,0 -0,9
Belluno -0,2 -2,9 -2,7 -0,9 -3,4 -2,5 -0,4 -3,0 -2,6
Treviso -1,0 -1,8 -0,8 3,1 0,3 -2,7 0,8 -0,8 -1,6
Bibione e Caorle 2,1 1,8 -0,3 -2,9 -2,5 0,4 -0,8 -0,7 0,1
Jesolo e Eraclea -2,5 -3,6 -1,1 -3,9 -3,4 0,5 -3,4 -3,5 -0,1
Venezia -6,4 -7,1 -0,7 -4,1 -6,6 -2,7 -4,5 -6,7 -2,3
Chioggia -3,7 -6,4 -2,8 -16,2 -7,0 11,1 -9,3 -6,6 3,1
Padova -2,3 1,4 3,8 -5,3 7,9 13,9 -3,4 4,0 7,7
Terme euganee 2,6 -2,8 -5,3 -6,9 -7,3 -0,4 -2,7 -5,4 -2,8
Vicenza -0,4 -3,3 -2,9 -1,6 3,1 4,7 -0,9 -1,0 -0,1
Alt. Di Asiago -7,9 -8,5 -0,7 -13,4 -8,0 6,2 -8,3 -8,5 -0,2
Garda 10,4 1,2 -8,3 -6,6 -9,5 -3,0 -1,6 -7,1 -5,6
Verona 6,0 4,1 -1,7 -2,5 -0,6 1,9 1,7 1,8 0,1
Rovigo -1,1 -2,5 -1,4 7,2 -3,3 -9,8 1,5 -2,8 -4,2
TOTALE -0,6 -2,8 -2,2 -4,0 -4,9 -1,0 -2,6 -4,1 -1,5

Esercizi extralberghieri
Cortina -3,7 -8,0 -4,5 -2,8 -7,7 -5,0 -3,5 -8,0 -4,7
Belluno 1,0 -2,1 -3,1 4,2 -8,9 -12,6 1,6 -2,7 -4,2
Treviso 30,3 8,8 -16,5 20,7 -9,9 -25,4 27,7 2,9 -19,4
Bibione e Caorle 0,0 -1,6 -1,6 -4,4 -2,5 1,9 -3,1 -2,2 0,9
Jesolo e Eraclea -6,0 -8,3 -2,5 -3,2 -4,0 -0,8 -4,6 -6,4 -1,9
Venezia 1,9 -0,8 -2,6 0,2 -0,6 -0,7 0,5 -0,6 -1,1
Chioggia -2,1 -6,2 -4,2 -14,4 -11,2 3,7 -5,8 -7,3 -1,7
Padova 61,1 24,4 -22,8 1,1 -1,5 -2,5 19,9 12,3 -6,3
Terme euganee -2,9 -14,9 -12,3 5,6 -3,1 -8,2 2,3 -8,4 -10,5
Vicenza 4,3 2,0 -2,2 15,6 11,7 -3,3 8,5 3,9 -4,2
Alt. Di Asiago -11,4 -8,6 3,2 12,9 57,3 39,3 -11,1 -8,3 3,1
Garda 1,8 0,7 -1,2 -2,7 -7,9 -5,4 -1,7 -6,2 -4,5
Verona -6,7 -28,4 -23,3 -1,1 2,6 3,8 -3,3 -17,8 -15,0
Rovigo -7,7 1,0 9,4 -12,9 -13,7 -0,9 -10,5 -6,3 4,7
TOTALE -1,1 -4,5 -3,4 -2,5 -4,2 -1,7 -2,0 -4,3 -2,4

Totale esercizi
Cortina -5,1 -7,8 -2,9 -0,4 -0,1 0,3 -3,9 -6,6 -2,8
Belluno 0,4 -2,3 -2,6 0,9 -6,9 -7,8 0,5 -2,7 -3,2
Treviso 0,6 0,0 -0,6 3,5 -0,7 -4,1 1,8 -0,3 -2,1
Bibione e Caorle 0,9 -0,7 -1,6 -3,9 -2,5 1,4 -2,3 -1,9 0,4
Jesolo e Eraclea -3,4 -5,9 -2,6 -3,8 -3,6 0,2 -3,6 -4,6 -1,0
Venezia -4,4 -3,7 0,8 -3,0 -3,4 -0,4 -3,3 -3,5 -0,2
Chioggia -2,7 -6,2 -3,6 -15,4 -10,1 6,2 -7,3 -7,2 0,1
Padova -1,2 2,6 3,8 -4,9 7,3 12,8 -2,7 4,4 7,3
Terme euganee 2,5 -3,1 -5,4 -6,5 -7,2 -0,7 -2,5 -5,5 -3,0
Vicenza -0,1 -2,3 -2,2 -0,5 3,8 4,4 -0,2 -0,2 0,0
Alt. Di Asiago -9,5 -8,6 1,0 -9,6 5,1 16,4 -9,5 -8,4 1,3
Garda 7,4 0,9 -6,1 -4,8 -8,5 -3,9 -1,7 -6,5 -5,0
Verona 4,8 -7,3 -11,6 -2,3 0,1 2,5 1,2 -4,0 -5,1
Rovigo -4,3 0,4 4,9 -7,0 -12,6 -6,0 -5,5 -5,8 -0,3
TOTALE -0,7 -3,7 -3,0 -3,5 -4,5 -1,1 -2,5 -4,2 -1,8



Quasi il 60% degli arrivi e più del 40% delle presenze nella provincia di Venezia sono diretti al
STL della città lagunare, che ottiene però una permanenza media molto più bassa degli altri
STL della provincia (circa 3 giorni contro gli 8 di Bibione - Caorle e Chioggia). 
Nella provincia di Belluno il STL di Cortina accoglie l’85% degli arrivi e il 78% delle presen-
ze.
Parallelamente nella provincia di Vicenza il STL di Vicenza accoglie l’88% degli arrivi e il 67%
delle presenze; se si considerano solo gli esercizi extralberghieri l’Altopiano di Asiago rag-
giunge quasi il 70% delle presenze.
Nella provincia di Padova gli arrivi si equiripartiscono tra i STL di Padova e Terme euganee.
Si riscontra però una netta differenza nella permanenza media nei due territori (circa 2 giorni a
Padova contro i 6 delle Terme), che risulta essere molto bassa soprattutto nelle strutture alber-
ghiere di Padova.
Infine nella provincia di Verona il STL del Garda raccoglie il 65% degli arrivi e l’80% delle
presenze, raggiungendo l’88% degli arrivi ed il 90% delle presenze negli esercizi extralber-
ghieri.
Considerando i dati per STL si notano delle differenze non visibili a livello provinciale per i
due comparti principali. Per la provincia di Belluno, mentre nel STL di Cortina vi è un’equidi-
stribuzione tra le presenze in strutture alberghiere ed extralberghiere, in quello di Belluno que-
ste ultime raccolgono quasi la totalità dei movimenti. Lo stesso vale per i STL della provincia
di Venezia: Jesolo - Eraclea e Venezia da una parte e Bilione - Caorle e Chioggia dall’altra.
Nella provincia di Vicenza emerge un utilizzo consistente di strutture extralberghiere
sull’Altopiano di Asiago da parte di turisti italiani. Distinguendo invece il STL di Verona da
quello del Garda emerge nel primo di contro al secondo un’elevata percentuale di presenze in
strutture alberghiere.
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Fig. 4.22 - Presenze per tipologia di esercizio, provenienza dei turisti e Sistema 
Turistico Locale - Anno 2002
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Tab. 4.11 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani e stranieri per Sistema
Turistico Locale e tipo di esercizio - Anno 2002

ITALIANI STRANIERI TOTALE

STL Perm.za Perm.za Perm.za
Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
Cortina 288.941 1.461.799 5,06 108.493 487.170 4,49 397.434 1.948.969 4,90
Belluno 49.390 159.289 3,23 15.326 42.837 2,80 64.716 202.126 3,12
Treviso 296.638 597.419 2,01 231.877 512.664 2,21 528.515 1.110.083 2,10
Bibione e Caorle 170.201 916.671 5,39 218.184 1.190.929 5,46 388.385 2.107.600 5,43
Jesolo e Eraclea 323.742 1.402.982 4,33 604.059 2.411.405 3,99 927.801 3.814.387 4,11
Venezia 508.242 1.118.463 2,20 2.132.073 4.416.358 2,07 2.640.315 5.534.821 2,10
Chioggia 60.655 293.454 4,84 43.066 130.146 3,02 103.721 423.600 4,08
Padova 338.968 725.700 2,14 209.999 492.277 2,34 548.967 1.217.977 2,22
Terme euganee 247.188 1.454.428 5,88 280.202 1.953.391 6,97 527.390 3.407.819 6,46
Vicenza 278.926 726.758 2,61 184.762 444.310 2,40 463.688 1.171.068 2,53
Alt. Di Asiago 36.685 165.361 4,51 2.667 9.751 3,66 39.352 175.112 4,45
Garda 293.963 823.142 2,80 593.752 2.602.414 4,38 887.715 3.425.556 3,86
Verona 396.022 850.933 2,15 366.151 775.719 2,12 762.173 1.626.652 2,13
Rovigo 70.482 175.913 2,50 35.548 93.719 2,64 106.030 269.632 2,54
TOTALE 3.360.043 10.872.312 3,24 5.026.159 15.563.090 3,10 8.386.202 26.435.402 3,15

Esercizi extralberghieri
Cortina 189.827 1.937.001 10,20 54.169 217.193 4,01 243.996 2.154.194 8,83
Belluno 42.528 867.387 20,40 8.913 70.822 7,95 51.441 938.209 18,24
Treviso 20.828 140.243 6,73 7.220 53.204 7,37 28.048 193.447 6,90
Bibione e Caorle 206.215 2.322.763 11,26 467.545 4.465.987 9,55 673.760 6.788.750 10,08
Jesolo e Eraclea 114.844 1.305.183 11,36 121.511 1.048.484 8,63 236.355 2.353.667 9,96
Venezia 179.810 1.434.828 7,98 725.952 5.209.205 7,18 905.762 6.644.033 7,34
Chioggia 101.789 1.293.993 12,71 37.746 365.259 9,68 139.535 1.659.252 11,89
Padova 10.030 47.762 4,76 13.753 33.089 2,41 23.783 80.851 3,40
Terme euganee 5.879 29.254 4,98 10.093 40.042 3,97 15.972 69.296 4,34
Vicenza 21.666 176.803 8,16 14.167 47.244 3,33 35.833 224.047 6,25
Alt. Di Asiago 29.626 515.123 17,39 577 4.210 7,30 30.203 519.333 17,19
Garda 147.865 1.153.246 7,80 541.274 4.062.477 7,51 689.139 5.215.723 7,57
Verona 34.947 316.695 9,06 57.111 234.632 4,11 92.058 551.327 5,99
Rovigo 62.424 854.094 13,68 69.235 721.285 10,42 131.659 1.575.379 11,97
TOTALE 1.168.278 12.394.375 10,61 2.129.266 16.573.133 7,78 3.297.544 28.967.508 8,78

Totale esercizi
Cortina 478.768 3.398.800 7,10 162.662 704.363 4,33 641.430 4.103.163 6,40
Belluno 91.918 1.026.676 11,17 24.239 113.659 4,69 116.157 1.140.335 9,82
Treviso 317.466 737.662 2,32 239.097 565.868 2,37 556.563 1.303.530 2,34
Bibione e Caorle 376.416 3.239.434 8,61 685.729 5.656.916 8,25 1.062.145 8.896.350 8,38
Jesolo e Eraclea 438.586 2.708.165 6,17 725.570 3.459.889 4,77 1.164.156 6.168.054 5,30
Venezia 688.052 2.553.291 3,71 2.858.025 9.625.563 3,37 3.546.077 12.178.854 3,43
Chioggia 162.444 1.587.447 9,77 80.812 495.405 6,13 243.256 2.082.852 8,56
Padova 348.998 773.462 2,22 223.752 525.366 2,35 572.750 1.298.828 2,27
Terme euganee 253.067 1.483.682 5,86 290.295 1.993.433 6,87 543.362 3.477.115 6,40
Vicenza 300.592 903.561 3,01 198.929 491.554 2,47 499.521 1.395.115 2,79
Alt. Di Asiago 66.311 680.484 10,26 3.244 13.961 4,30 69.555 694.445 9,98
Garda 441.828 1.976.388 4,47 1.135.026 6.664.891 5,87 1.576.854 8.641.279 5,48
Verona 430.969 1.167.628 2,71 423.262 1.010.351 2,39 854.231 2.177.979 2,55
Rovigo 132.906 1.030.007 7,75 104.783 815.004 7,78 237.689 1.845.011 7,76
TOTALE 4.528.321 23.266.687 5,14 7.155.425 32.136.223 4,49 11.683.746 55.402.910 4,74
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Arrivi turistici nei STL del Veneto - Anno 2002
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Presenze turistiche nei STL del Veneto - Anno 2002
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Analizzando ora la provenienza dei turisti vediamo che nella provincia di Venezia, dove preval-
gono i turisti stranieri, ritroviamo però il STL di Chioggia con la netta prevalenza di Italiani (76%).
L’elevata presenza di veneti nelle province di Belluno e Vicenza trova delle eccezioni  per i STL
di Cortina e Vicenza.

Tab. 4.12 - Distribuzione percentuale delle presenze di turisti nei Sistemi Turistici Locali
per provenienza - Anno 2002

Italiani 82,8 90,0 56,6 36,4 43,9 21,0 76,2

% Veneti/Italiani 40,7 72,3 13,8 52,9 54,7 35,4 69,1

Stranieri 17,2 10,0 43,4 63,6 56,1 79,0 23,8

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

59,6 42,7 64,8 98,0 22,9 53,6 55,8 42,0

6,9 13,1 28,3 68,2 25,7 20,0 61,8 42,0

40,4 57,3 35,2 2,0 77,1 46,4 44,2 58,0

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

BELLUNO TREVISO VENEZIA PADOVA VICENZA VERONA ROVIGO VENETO
Cortina Belluno Bibione 

e Caorle
Jesolo 

e Eraclea
Venezia Chioggia Padova Terme

euganee
Vicenza Alt. Di

Asiago
Garda Verona

Continuiamo a confrontare la situazione a livello provinciale con quella di Sistema Turistico
Locale, questa volta considerando la provenienza dei turisti italiani.
Il Lazio, che occupava la seconda posizione, dopo la Lombardia, in termini di presenze nella
provincia di Verona, nel STL del Garda lascia il posto a Trentino Alto Adige ed Emilia
Romagna.
L’Emilia Romagna, che seguiva la Lombardia per la provincia di Vicenza, mantiene la sua posi-
zione per l’Altopiano di Asiago, mentre nel STL di Vicenza viene superata da Campania,
Piemonte, Puglia e Lazio.
Per le province rimanenti la situazione descritta precedentemente rappresenta a grandi linee
anche quella dei propri STL.
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Considerando la provenienza dei turisti stranieri, solo nel STL di Padova la Germania perde il
primato delle presenze, che le era proprio anche a livello provinciale, lasciando il posto agli
U.s.a.
Nel STL delle Terme Euganee le presenze di stranieri si avvicinano a quelle degli italiani (i turi-
sti provenienti dalla Germania differiscono dagli italiani solo per il -23%), mentre nel Garda i
Tedeschi arrivano a superare dell’83% gli Italiani.

Cortina
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Germania 
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Germania 

Fig. 4.23 - Presenze nei Sistemi Turistici Locali di turisti provenienti da altre regioni (prime 5).
Valori in migliaia - Anno 2002
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Nel 2002, se a livello provinciale l’indicatore, che rapporta le presenze medie giornaliere di
turisti alla popolazione residente, raggiungeva il suo massimo a Venezia con 99, a livello di
STL si arriva a 268 a Bibione - Caorle e a 159 a Jesolo - Eraclea, mentre nel STL di Venezia
scende a 62. Nella graduatoria emerge anche il secondo posto con 254 presenze per 1000 abi-
tanti del STL del Garda.
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* Tasso di turisticità: ((presenze /365) / popolazione) x 1000

4.4 I comprensori turistici

Ad un livello territoriale più aggregato, l’unica variazione positiva nel movimento turistico pro-
vinciale, registrata nel 2002 rispetto al 2001 a Treviso, scompare, perché più diffusi e consi-
stenti risultano i decrementi. Emergono aumenti solo nel caso degli esercizi extralberghieri:
nelle città d’arte per gli arrivi e le presenze (7,5% e 10,5% rispettivamente), nelle terme unica-
mente per gli arrivi (3,5%).
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Mare Città d'arte Lago Montagna Terme
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Fig. 4.24 - Variazione percentuale 2002/01 degli arrivi e delle presenze di turisti 
per comprensorio

Tab. 4.14 - Tasso di turisticità* nel totale degli esercizi ricettivi per Sistema Turistico 
Locale - Anni 2001 e 2002

2001
STL Italiani Stranieri Totale

Cortina 156,84 29,99 186,83
Belluno 19,83 2,31 22,13
Treviso 2,54 1,96 4,50
Bibione e Caorle 98,44 175,18 273,62
Jesolo e Eraclea 74,22 92,56 166,78
Venezia 13,39 50,39 63,78
Chioggia 65,75 21,41 87,17
Padova 2,78 1,81 4,59
Terme euganee 38,91 54,61 93,52
Vicenza 3,28 1,68 4,95
Alt. Di Asiago 96,85 1,73 98,58
Garda 57,68 214,54 272,22
Verona 4,70 3,77 8,47
Rovigo 11,59 10,54 22,13

TOTALE 14,62 20,37 34,99

2002
STL Italiani Stranieri Totale

Cortina 144,55 29,96 174,51
Belluno 19,38 2,15 21,53
Treviso 2,54 1,95 4,49
Bibione e Caorle 97,78 170,75 268,54
Jesolo e Eraclea 69,83 89,22 159,05
Venezia 12,91 48,65 61,56
Chioggia 61,66 19,24 80,90
Padova 2,86 1,94 4,80
Terme euganee 37,71 50,66 88,37
Vicenza 3,20 1,74 4,94
Alt. Di Asiago 88,52 1,82 90,33
Garda 58,18 196,21 254,40
Verona 4,36 3,77 8,13
Rovigo 11,64 9,21 20,84

TOTALE 14,08 19,45 33,52
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Fig. 4.25 - Variazione percentuale 2002/01 degli arrivi di turisti per tipologia di esercizio
e comprensorio
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Fig. 4.26 - Variazione percentuale 2002/01 delle presenze di turisti per tipologia 
di esercizio e comprensorio

Tab. 4.15 - Variazione percentuale 2002/01 di arrivi, presenze e permanenza media 
dei turisti italiani e stranieri per comprensorio e tipo di esercizio

ITALIANI STRANIERI TOTALE
COMPRENSORIO Perm.za Perm.za Perm.za

Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
Mare -2,50 -2,67 -0,17 -7,24 -4,89 2,54 -5,58 -4,03 1,64
Città d’arte -0,68 -1,15 -0,48 -2,13 -3,00 -0,89 -1,58 -2,28 -0,72
Lago 10,96 2,27 -7,83 -6,87 -9,32 -2,63 -2,17 -7,02 -4,96
Montagna -5,57 -7,56 -2,11 0,10 2,98 2,87 -4,21 -5,34 -1,18
Terme 2,98 -3,38 -6,18 -6,85 -7,33 -0,52 -2,46 -5,66 -3,27
TOTALE -0,59 -2,77 -2,19 -3,96 -4,95 -1,02 -2,64 -4,06 -1,46

Esercizi extralberghieri
Mare -2,81 -4,07 -1,29 -4,70 -3,96 0,78 -4,06 -4,00 0,06
Città d’arte 14,68 9,86 -4,21 5,10 11,02 5,63 7,51 10,51 2,80
Lago 1,86 0,65 -1,19 -2,66 -7,93 -5,42 -1,72 -6,16 -4,52
Montagna -5,17 -9,58 -4,65 -1,74 -8,60 -6,98 -4,55 -9,50 -5,19
Terme -2,23 -9,28 -7,22 7,33 -2,28 -8,95 3,53 -5,53 -8,75
TOTALE -1,06 -4,47 -3,44 -2,46 -4,16 -1,74 -1,97 -4,29 -2,37

Totale esercizi
Mare -2,66 -3,68 -1,04 -5,92 -4,22 1,81 -4,80 -4,01 0,83
Città d’arte 0,22 0,61 0,39 -1,40 -1,08 0,32 -0,80 -0,41 0,39
Lago 7,28 1,26 -5,62 -4,84 -8,47 -3,81 -1,96 -6,49 -4,62
Montagna -5,40 -8,89 -3,69 -0,52 -1,38 -0,87 -4,35 -7,94 -3,76
Terme 2,85 -3,51 -6,18 -6,42 -7,24 -0,87 -2,29 -5,65 -3,44
TOTALE -0,71 -3,68 -2,99 -3,52 -4,54 -1,06 -2,45 -4,18 -1,77
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Il comprensorio città d’arte ha il maggior numero di arrivi (5.464.929) e la permanenza media
più bassa (2,3 giorni), il comprensorio balneare il maggior numero di presenze (24.798.939) e
la permanenza media più alta (7,4).
Solamente nel comprensorio montano i turisti italiani superano quelli stranieri, rappresentando
l’86,5% delle presenze: si tratta per la maggior parte di turisti veneti. Nelle altre zone la presen-
za straniera è sempre la più consistente: viene quasi raggiunta da quella nazionale solo alle terme.
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Fig. 4.27 - Arrivi turistici per comprensorio - Anno 2002

Tab. 4.16 - Arrivi, presenze e permanenza media dei turisti italiani e stranieri
per comprensorio e tipo di esercizio - Anno 2002

ITALIANI STRANIERI TOTALE
COMPRENSORIO Perm.za Perm.za Perm.za

Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media Arrivi Presenze media

Esercizi alberghieri
Mare 580.357 2.729.883 4,70 1.023.186 4.214.102 4,12 1.603.543 6.943.985 4,33
Città d’arte 1.913.090 4.101.943 2,14 3.044.173 6.338.533 2,08 4.957.263 10.440.476 2,11
Lago 237.396 701.993 2,96 556.282 2.518.683 4,53 793.678 3.220.676 4,06
Montagna 384.420 1.842.743 4,79 128.014 546.376 4,27 512.434 2.389.119 4,66
Terme 244.780 1.495.750 6,11 274.504 1.945.396 7,09 519.284 3.441.146 6,63
TOTALE 3.360.043 10.872.312 3,24 5.026.159 15.563.090 3,10 8.386.202 26.435.402 3,15

Esercizi extralberghieri
Mare 598.214 6.827.839 11,41 1.143.113 11.027.115 9,65 1.741.327 17.854.954 10,25
Città d’arte 136.368 868.592 6,37 371.298 1.151.806 3,10 507.666 2.020.398 3,98
Lago 147.818 1.152.933 7,80 541.274 4.062.477 7,51 689.092 5.215.410 7,57
Montagna 279.955 3.513.930 12,55 63.714 293.002 4,60 343.669 3.806.932 11,08
Terme 5.923 31.081 5,25 9.867 38.733 3,93 15.790 69.814 4,42
TOTALE 1.168.278 12.394.375 10,61 2.129.266 16.573.133 7,78 3.297.544 28.967.508 8,78

Totale esercizi
Mare 1.178.571 9.557.722 8,11 2.166.299 15.241.217 7,04 3.344.870 24.798.939 7,41
Città d’arte 2.049.458 4.970.535 2,43 3.415.471 7.490.339 2,19 5.464.929 12.460.874 2,28
Lago 385.214 1.854.926 4,82 1.097.556 6.581.160 6,00 1.482.770 8.436.086 5,69
Montagna 664.375 5.356.673 8,06 191.728 839.378 4,38 856.103 6.196.051 7,24
Terme 250.703 1.526.831 6,09 284.371 1.984.129 6,98 535.074 3.510.960 6,56
TOTALE 4.528.321 23.266.687 5,14 7.155.425 32.136.223 4,49 11.683.746 55.402.910 4,74
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Fig.4.28 - Presenze turistiche per comprensorio - Anno 2002
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Anno 2002

Tab. 4.17 - Distribuzione percentuale delle presenze di turisti nei comprensori del Veneto
per provenienza -  Anno 2002

Mare Città d’arte Lago Montagna Terme Veneto

Italiani 38,5 39,9 22,0 86,5 43,5 42,0
% Veneti/Italiani 59,2 12,1 26,9 51,8 15,3 42,0

Stranieri 61,5 60,1 78,0 13,5 56,5 58,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Fig. 4.30 - Presenze di turisti italiani provenienti da altre regioni per comprensorio turistico -
Anno 2002

I turisti che provengono da regioni del Nord Italia si dirigono prevalentemente verso zone bal-
neari (quota che si aggira attorno al 50%); in secondo piano appaiono le città d’arte. Fanno
eccezione i turisti emiliani che prediligono la montagna, ed i liguri, il cui comportamento si
avvicina di più a quello degli abitanti delle regioni di Centro e Sud Italia, attirati per la maggior
parte dalle città d’arte.
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Lago Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 24.915 82.501 3,3
Valle d’Aosta 954 2.323 2,4
Lombardia 68.430 362.837 5,3
Trentino Alto Adige 33.444 164.886 4,9
Friuli Venezia Giulia 9.708 31.829 3,3
Liguria 14.287 44.120 3,1
Emilia Romagna 30.978 182.660 5,9
Toscana 30.792 89.624 2,9
Umbria 4.328 12.237 2,8
Marche 8.854 29.143 3,3
Lazio 35.682 143.256 4,0
Abruzzo 6.449 20.950 3,2
Molise 957 2.846 3,0
Campania 16.548 58.962 3,6
Puglia 12.032 39.635 3,3
Basilicata 1.101 3.900 3,5
Calabria 3.817 14.929 3,9
Sicilia 12.188 47.856 3,9
Sardegna 6.413 22.165 3,5

Montagna Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 18.370 95.160 5,2
Valle d’Aosta 739 2.719 3,7
Lombardia 78.491 501.147 6,4
Trentino Alto Adige 7.246 33.311 4,6
Friuli Venezia Giulia 39.230 249.127 6,4
Liguria 9.952 70.344 7,1
Emilia Romagna 78.766 551.287 7,0
Toscana 30.967 191.840 6,2
Umbria 7.341 44.012 6,0
Marche 16.343 98.522 6,0
Lazio 53.825 415.038 7,7
Abruzzo 4.412 26.423 6,0
Molise 617 3.727 6,0
Campania 10.763 74.687 6,9
Puglia 13.986 109.956 7,9
Basilicata 1.096 6.909 6,3
Calabria 3.269 26.377 8,1
Sicilia 7.286 54.305 7,5
Sardegna 3.561 28.314 8,0

Mare Arrivi Presenze Perm.za
media

Piemonte 58.795 500.790 8,5
Valle d’Aosta 1.652 12.158 7,4
Lombardia 221.812 1.725.899 7,8
Trentino Alto Adige 95.689 634.110 6,6
Friuli Venezia Giulia 45.282 409.077 9,0
Liguria 6.745 22.801 3,4
Emilia Romagna 19.446 93.345 4,8
Toscana 17.556 57.819 3,3
Umbria 5.933 15.790 2,7
Marche 6.738 20.389 3,0
Lazio 31.020 109.818 3,5
Abruzzo 6.618 23.646 3,6
Molise 1.557 4.683 3,0
Campania 26.144 102.642 3,9
Puglia 17.731 68.492 3,9
Basilicata 2.475 10.208 4,1
Calabria 6.835 24.833 3,6
Sicilia 8.622 45.000 5,2
Sardegna 2.882 14.059 4,9

Umbria 32.086 67.863 2,1
Marche 56.010 110.676 2,0
Lazio 242.451 534.061 2,2
Abruzzo 39.733 103.197 2,6
Molise 7.424 22.700 3,1
Campania 128.435 383.305 3,0
Puglia 103.330 329.743 3,2
Basilicata 11.649 38.521 3,3
Calabria 34.330 111.285 3,2
Sicilia 93.130 329.248 3,5
Sardegna 31.143 99.209 3,2

Tab. 4.8 - Arrivi, presenze e permanenza media in Veneto di turisti provenienti da altre 
regioni per regione di provenienza e provincia - Anno 2002

Città d’Arte Arrivi Presenze Perm.za
media

Piemonte 182.203 374.706 2,1
Valle d’Aosta 4.107 8.786 2,1
Lombardia 422.017 850.584 2,0
Trentino Alto Adige 41.245 93.271 2,3
Friuli Venezia Giulia 68.566 171.886 2,5
Liguria 70.596 147.571 2,1
Emilia Romagna 147.531 310.907 2,1
Toscana 140.041 283.195 2,0

Terme Arrivi Presenze Perman.za
media

Piemonte 13.738 82.056 6,0
Valle d’Aosta 691 5.059 7,3
Lombardia 55.984 309.455 5,5
Trentino Alto Adige 20.477 118.661 5,8
Friuli Venezia Giulia 10.032 68.765 6,9
Liguria 6.851 43.605 6,4
Emilia Romagna 23.831 100.077 4,2
Toscana 13.614 71.670 5,3
Umbria 2.033 9.886 4,9
Marche 5.502 31.229 5,7
Lazio 25.787 183.215 7,1
Abruzzo 3.733 23.066 6,2
Molise 754 4.212 5,6
Campania 6.375 33.273 5,2
Puglia 15.016 104.483 7,0
Basilicata 970 5.500 5,7
Calabria 2.523 16.032 6,4
Sicilia 8.192 55.115 6,7
Sardegna 3.714 28.574 7,7



Passiamo a confrontare le nazioni di provenienza più diffuse dei turisti stranieri che giungono
ai comprensori turistici veneti.
Nel comprensorio mare, che è costituito principalmente dalle località balneari del veneziano e
da poche del rodigino, appaiono dalla graduatoria dei primi 5 paesi stranieri di provenienza, pur
non assumendo un ruolo fondamentale, tre nazioni non altrettanto rilevanti quando si conside-
ra la provincia di Venezia nel suo complesso: Paesi Bassi, Svizzera-Liechtenstein e Danimarca,
rispettivamente al 3°, 4° e 5° posto con circa 70.000 arrivi ciascuna nel 2002.
Nel comprensorio città d’arte, che comprende comuni di tutte le province esclusa Belluno, la
Germania perde il suo primato, che le era proprio a livello provinciale, e scende al 3° posto
dopo U.s.a. e Gran Bretagna.
Il comprensorio lago presenta la medesima graduatoria della provincia di Verona, il compren-
sorio montagna rispecchia quello di Belluno e le Terme quello di Padova.

MARE
Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 793.723 7.214.179 9,1
Austria 390.279 2.372.813 6,1
Paesi Bassi 70.623 712.749 10,1
Svizzera-Liecht. 75.945 677.632 8,9
Danimarca 65.368 593.220 9,1

Presenze (migliaia)

0 2.000 4.000 6.000 8.000

Danimarca 

 Svizzera-Liecht. 

Paesi Bassi  

Austria  

Germania 

CITTÀ D’ARTE 
Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

U.s.a. 513.577 1.113.975 2,2
Gran Bretagna 293.282 734.520 2,5
Germania 311.515 702.611 2,3
Francia 283.016 702.571 2,5
Giappone 302.621 439.339 1,5
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Fig. 4.31 - Arrivi, presenze e permanenza media nei comprensori del Veneto di turisti
provenienti da altre nazioni (prime 5 in base alle presenze) - Anno 2002

Presenze (migliaia)

0 300 600 900 1.200

Giappone 

Francia 

Germania 

Gran Bretagna 

U.s.a. 

Presenze (migliaia)

0 1.000 2.000 3.000 4.000

Danimarca 

Austria 

Gran Bretagna 

Paesi Bassi 

Germania 
LAGO 

Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 684.559 3.575.489 5,2
Paesi Bassi 98.431 939.427 9,5
Gran Bretagna 72.415 592.794 8,2
Austria 67.714 392.504 5,8
Danimarca 42.472 388.176 9,1
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Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 52.442 209.780 4,0
Polonia 9.463 67.709 7,2
Gran Bretagna 12.821 65.172 5,1
Slovenia 8.938 49.374 5,5
Repubblica Ceca 9.502 43.068 4,5
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Luogo di provenienza Arrivi Presenze Perm.za

Germania 131.040 1.148.296 8,8
Austria 56.377 339.334 6,0
Svizzera-Liecht. 24.102 209.841 8,7
Francia 11.793 87.540 7,4
U.s.a. 4.287 25.068 5,8

E’ proprio con i comprensori che si manifestano i maggiori divari in termini di tasso di turisti-
cità: da una parte emergono i comprensori mare e lago con un numero di presenze medie gior-
naliere per 1.000 abitanti superiore a 300, dall’altra le città d’arte con 8,6. Il comprensorio
terme e quello montagna terme sono in posizione intermedia con 159,5 e 65,8 rispettivamente.

* Tasso di turisticità: (presenze/giorni)/popolazione x 1.000)

Tab. 4.19 - Tasso di turisticità* nel totale degli esercizi ricettivi per comprensorio -
Anni 2001 e 2002

2001
COMPRENSORIO Italiani Stranieri Totale

Mare 146,49 234,92 381,40
Città d’arte 3,42 5,25 8,67
Lago 71,26 279,67 350,93
Montagna 62,49 9,05 71,54
Terme 71,91 97,20 169,11

TOTALE 14,62 20,37 34,99

2002
COMPRENSORIO Italiani Stranieri Totale

Mare 141,10 225,01 366,11
Città d’arte 3,44 5,19 8,63
Lago 72,15 256,00 328,15
Montagna 56,93 8,92 65,85
Terme 69,39 90,17 159,55

TOTALE 14,08 19,45 33,52
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Presenze turistiche nei comuni del Veneto - Anno 2002

4.5 I comuni

Le carte tematiche che seguono illustrano la distribuzione a livello comunale delle presenze
turistiche registrate nel Veneto nel 2002. Alla mappa tematica sulle presenze complessive si
affiancano quelle riguardanti rispettivamente gli esercizi alberghieri, quelli extralberghieri, le
presenze di turisti italiani e quelle di turisti stranieri.
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Presenze turistiche negli esercizi alberghieri - Anno 2002
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Presenze turistiche negli esercizi extralberghieri - Anno 2002
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Presenze di turisti italiani nei comuni del Veneto - Anno 2002
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Presenze di turisti stranieri nei comuni del Veneto - Anno 2002
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4.6 Focus sulla città di Venezia

Si passa ora a considerare il movimento turistico nella città di Venezia analizzandone il flusso
nell’insieme dei suoi quattro quartieri: S.Marco-Castello-S.Elena, Cannaregio, Dorsoduro-
S.Polo-S.Croce, Giudecca.
Nel 2002 gli arrivi nel centro storico di Venezia costituiscono il 7,9% del totale degli arrivi nella
nostra regione ed il 24,9% del totale nella provincia di Venezia il cui peso è fondamentale, rap-
presentando la destinazione prediletta da più della metà dei turisti del Veneto.
Solo il 14,3% degli arrivi riguarda il turismo italiano quindi emerge, come del resto è noto, che
Venezia rappresenta da sempre il “sogno nel cassetto” di moltissimi stranieri, infatti la percen-
tuale supera l’85%.
Le stesse percentuali vengono confermate anche considerando le presenze per nazionalità, ita-
liana e straniera, dei turisti.
In termini di permanenza media il turista rimane a Venezia circa due giorni e mezzo.
Tali considerazioni devono comunque tener conto che molti turisti normalmente preferiscono
alloggiare nella terraferma veneziana, in particolare a Mestre e dintorni, e raggiungere da lì il
centro storico per la visita della città.
Prendendo in considerazione il movimento turistico a Venezia negli ultimi cinque anni si nota
subito dai grafici il calo avvenuto nel 2002 dopo due anni, 2000 e 2001, molto positivi.

Il –4,7% complessivo, registrato nel 2002 rispetto all’anno precedente, per gli arrivi è princi-
palmente dovuto al turismo straniero infatti la diminuzione, probabilmente imputabile ad una
avversa congiuntura economica che ha interessato buona parte dell’Europa e all’insicurezza
legata ai luttuosi eventi del terrorismo internazionale, ha interessato maggiormente il comparto
estero (-5,2% dei turisti stranieri e –1,7% degli italiani).
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La diminuzione leggermente più contenuta avvenuta nell’ultimo anno in termini di presenze, -
3,7% totale, denota invece un calo più consistente del turismo nazionale (-4,9%) rispetto a quel-
lo estero (-3,5%).
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Fig. 4.33 - Variazioni percentuali degli arrivi di turisti nel centro storico di Venezia -
Anni 1998:2002
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Fonte: Elaborazioni Regione Veneto - U.P. Statistica su dati Istat - Regione Veneto
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